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1. INTRODUCCION

|u

La IV Conferencia Regional “Perspectivas de la Cooperacion Triangular en América Latina y el Caribe:

"1 realizada en

El rol de la CTr en la implementacién de la Agenda 2030 — potencialidades y desafios
Lima (Pert), en el afio 2017, confirmd que tanto en la regidn como también en organismos
internacionales, existe un consenso acerca de la particularidad de la cooperacion triangular (CTr) para
constituirse en un instrumento de cooperacion internacional capaz de aportar medidas de impacto
para la solucién de los problemas globales de desarrollo. Esto surge a partir del fortalecimiento del
liderazgo de los paises de la regién para convertirse en impulsores de su propio desarrollo, mediante
el intercambio de experiencias, la complementariedad y la articulaciéon horizontal, entre otros valores

agregados por la CTr.

Mas recientemente, en 2018, el informe de Naciones Unidas titulado “Buenas Practicas en la
Cooperacion Sur-Sur y Triangular para el Desarrollo Sostenible “, ha puesto de relieve el modo en que
este tipo de cooperacién puede acelerar los progresos hacia la aplicacion y el logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). La serie presenta mas de 100 buenas practicas presentadas por los
Estados Miembros, los organismos de las Naciones Unidas y otros asociados para el desarrollo. Este
compendio de buenas practicas presenta soluciones notables a nivel nacional, subregional, regional y
mundial a los desafios cruciales que afrontan los paises en desarrollo. Estas soluciones abarcan
iniciativas dirigidas a erradicar la pobreza, reducir la desigualdad, apoyar la lucha contra el cambio
climatico y crear sociedades pacificas y cohesionadas. Demuestra como colaboran mutuamente los
paises en desarrollo para hacer frente a dichos desafios a través de la solidaridad, el aprendizaje entre
pares y la autonomia colectiva. Las pruebas recopiladas en este volumen buscan beneficiar a los
paises en desarrollo que traten de ampliar iniciativas de cooperacién Sur-Sur y triangular, sobre todo
en la aplicacion generalizada de politicas, estrategias y programas.

En este panorama de reflexién y didlogo regional cobra relevancia el rol del Fondo Regional para la
Cooperacién Triangular en América Latina y el Caribe (“Fondo Regional”) un programa de la
cooperacién alemana implementado por la Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit
GmbH (GIZ) por encargo del Ministerio Federal de Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ) de
Alemania, con el objetivo de promover el desarrollo regional a través de politicas publicas orientadas
al desarrollo sostenible de los paises de la regién. La estructura de esta modalidad de cooperacién
requiere la participacion de tres actores relevantes a saber: los paises beneficiarios; los paises
oferentes “Sur” de la regién; y Alemania como cooperante tradicional. En conjunto, las tres partes
implementan proyectos en los cuales cada socio contribuye de manera equitativa con recursos
financieros y técnicos, a fin de buscar soluciones sobre la base de una transferencia de experiencias y
aprendizajes compartidos.

Con las cooperaciones triangulares, Alemania no solo contribuye a una mayor eficacia de las politicas
de desarrollo, sino también fomenta nuevas alianzas regionales que dinamizan las cooperaciones Sur-
Sury promueven, inclusive, las cooperaciones triangulares interregionales.

1|V Conferencia Regional. “Perspectivas de la Cooperacion Triangular en América Latina y el Caribe: El rol de la CTr en la implementacién de
la Agenda 2030 - potencialidades y desafios”. Sintesis. Disponible en: https://www.giz.de/en/downloads/giz2017-sp-informe-4ta-
conferencia-regional-perspectivas-cooperacion-triangular.pdf .Las conferencias regionales buscan fomentar el intercambio y didlogo politico
acerca de la CTr nivel regional asi como analizar los potenciales y limites de la CTr en el contexto de la cooperacién internacional en el
tiempo. En particular, esta cuarta Conferencia se enfocé en la contribucién de la CTr a la Agenda 2030, analizando experiencias concretas de
proyectos de CTr y revisando metodologias para una gestion eficaz de CTr y su valor agregado.
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El avance en la implementacién de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas esta exigiendo un mayor
compromiso de los paises para institucionalizar, en sus propias agendas de desarrollo, medidas de
politicas publicas orientadas al logro del cumplimiento de los 17 ODS. Los proyectos impulsados por el
Fondo Regional estan contribuyendo, de manera directa y transversal, a un avance sostenido de la
agenda regional de los ODS. Los proyectos evaluados en esta ocasion han promovido acciones a favor
de la transparencia y la rendicién de cuentas en la gestion de los recursos de la industria extractiva, el
empleo y el emprendedurismo juvenil en jovenes en situacion vulnerable, el acceso a la ciudadania a
través de una mejora del servicio del registro civil, la seguridad alimentaria desde intervenciones
regionales impulsadas por la academia y el fortalecimiento de las redes de produccién y consumo
sustentables de los paises de la Alianza del Pacifico.

A partir de las conclusiones y declaraciones de Paris? (2005), Accra (2008) y Busan (2010)3, eventos
cumbre que abordaron la problematica de la eficiencia de la ayuda al desarrollo, el disefio de la
cooperacién internacional para el desarrollo pasa por nuevos estilos y diversas alianzas entre paises
socios. Las cooperaciones triangulares han aportado la esperanza de que se pueda fomentar el
didlogo y el aprendizaje reciproco en una forma mas concreta. Como bien se dice en el parrafo 30 de
la declaracién de Busan, “(...) la cooperacion Sur-Sur y la cooperacion triangular tienen el potencial de
transformar las politicas y enfoques de los paises en desarrollo en la provisién de servicios, al traer
soluciones eficaces y de propiedad local, que son apropiadas para el contexto del pais”.

En este contexto, el Fondo se ha convertido en un instrumento de cooperacién eficaz que apoya a los
paises en su compromiso de avanzar hacia los retos del nuevo escenario internacional, promoviendo
intercambios que tienen el valor agregado de movilizar a multiples actores, no solo del sector
gubernamental sino también la sociedad civil y la empresa privada.

Teniendo en consideracion que los proyectos del Fondo suponen el uso de recursos publicos de los
pafses cooperantes, es que la GIZ ha contratado una evaluacién ex post, externa e independiente, a
fin de revisar el desempefio de estas iniciativas y extraer buenas practicas y lecciones aprendidas para
la mejora de sus politicas y futuras intervenciones.

2. OBIJETIVOS

Las evaluaciones de los proyectos triangulares tienen el objetivo general de examinar y visualizar los
resultados y sus impactos en un contexto mas amplio de intervencidon. Se busca valorar el nivel de
logros a nivel de proyecto y ademads, los valores agregados que pudieran generarse por efecto del
modelo de cooperacion triangular.

Este “Informe Transversal” resume entonces, los hallazgos mds importantes de los resultados de
evaluacién de seis (6) proyectos triangulares implementados en (como paises beneficiarios) Republica
Dominicana, Haiti, Colombia, Perd, Honduras y Guatemala. Los paises que asumieron el rol de
oferentes fueron Chile, México, y Peru. En el caso de México y Chile, aparte de su participacién como
oferentes, también se beneficiaron de las actividades de un proyecto diferente del resto, dado que la
Alianza del Pacifico (Colombia, Chile, México y Perd) como tal fue a su vez socia y beneficiaria de la
intervencion. Alemania, como oferente tradicional, brindé apoyo financiero y técnico durante todo el
periodo de implementacion. Los proyectos se ejecutaron entre los afios 2014 y 2017, con
presupuestos que oscilaron alrededor de los €600,000. Estos valores incluyeron tanto aportes

2 Declaracion de Paris sobre la eficacia de la ayuda al desarrollo y Programa de Accién de Accra.
3 De la eficacia de la ayuda a la eficacia de la cooperacion al desarrollo: Analizando los resultados del Cuarto Foro de Alto Nivel de Busan.
Documento de Sintesis. Montevideo 2012. Agencia Uruguaya de Cooperacion Internacional (AUCI).
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financieros como también insumos y recursos humanos producto del aporte equitativo de los paises
cooperantes.

Los proyectos triangulares fortalecieron instituciones y marcos de politicas publicas relacionados con
normas y control de calidad; produccion y consumo sostenible; formacién, insercién laboral y
desarrollo de capacidades en emprendimientos juveniles; transparencia en industrias extractivas; y
fortalecimiento de capacidades tanto en seguridad alimentaria como también en la gestion de
servicios registrales.

El ejercicio de evaluacién se llevd a cabo entre octubre de 2018 y mayo de 2019. Se utilizaron
metodologias mixtas que incluyeron los enfoques tradicionales (criterios de evaluacién OCDE/CAD) vy
orientaciones metodoldgicas de evaluaciéon de proyectos triangulares (explicados en detalle en el
siguiente apartado). El trabajo de evaluacién incluyd la revisiéon documental de los proyectos y visitas
de campo a los paises beneficiarios donde se implementaron las acciones. Los evaluadores obtuvieron
muestras a partir de entrevistas semi estructuradas con las contrapartes principales y con
organizaciones estratégicas que habian participado en los proyectos.

Ademas de la introduccién y la explicacion de los objetivos de la evaluacion, este Informe Transversal
presenta una descripcién de la Metodologia de Evaluacion vy las Escalas de Calificacién aplicadas en el
desarrollo de los trabajos (apartado 3), asi como un Resumen General de Resultados de Proyectos
(apartado 4) que permite identificar aspectos especificos de las calificaciones obtenidas por cada uno
de ellos en las dos categorias de andlisis (criterios OCDE/CAD y procesos triangulares) consideradas.
Las Conclusiones y Recomendaciones constituyen una sintesis del andlisis de los aspectos comunes
que comparten los proyectos evaluados y los desafios que podrian considerarse para futuras
intervenciones.

Finalmente, en el Anexo, se exponen los Resimenes Ejecutivos del “Informe Pais” de cada uno de los
seis proyectos analizados®.

La Tabla 1, a continuacion, describe los presupuestos globales de cada proyecto y las contribuciones
especificas realizadas por cada una de las contrapartes cooperantes.

TABLA 1: LOS PROYECTOS EVALUADOS

Titulo proyecto Paises Paises Pais oferente Importe
beneficiarios *1 oferentes Sur *1 tradicional global

Colombia / Per’

“Integracién Regional para el Fomento de la . . - .
9 9 P Contribuciones Meéxico Alemania

Prpducuon y C,o.nsu'rl'no Sustentable en la en recursos y en € 300.000 € 300,000 € 600.000
Alianza del Pacifico -
especies
Haiti
“Imajine avni-nou ansanm” (Imagina un futuro Contribuciones Chile Alemania € 600.000
juntos) en recursos y en € 300.000 € 300,000 ’
especies
" Fortalecimiento de capacidades . .
. A . - Honduras Peru Alemania
m’rermsfﬂ’ruc’l’on”oles registrales en gestion de la € 200,000 € 300,000 € 300,000 € 800,000
capacitacion
Rca.
“Proyecto para el fortalecimiento del Dominicana Chile Alemania
emprendimiento de jovenes en territorios Contribuciones € 600.000
. S L " € 300.000 € 300,000
desfavorecidos de la Republica Dominicana en recursos y en
especies

4 Los informes completos estan disponibles en la oficina GIZ del Fondo Regional de Cooperacién Triangular.
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“ . Guatemala
Fortalecimiento de actores clave en la

. : . Contribuciones Chile Alemania
Segu.ndoc,j Al|m:‘entor|o del Departamento de en recursos y en €300,000 €300,000 € 600.000
Suchitepéquez .
especies
. . . . " Guatemala Pery Alemania
Transparencia en Industrias Extractivas EIT € 125,000 € 200,000 € 200,000 € 525,000

3. METODOLOGIA
La metodologia utilizada durante la evaluacién incluyo:

a. Una revision documental de los documentos de proyectos (documentos de propuestas de
proyecto, documentos del marco ldégico, plan de actividades, informes de seguimiento,
informes de ejecucion anual, publicaciones y otros documentos relevantes).

b. Visita de campo al pais beneficiario para contactar con las organizaciones beneficiarias,
grupos de beneficiarios (directos o indirectos), zonas de intervencién del proyecto en todos
los proyectos menos uno (no se pudo viajar a Haiti por razones de inestabilidad social®).

c. Entrevistas semiestructuradas con contrapartes claves (presenciales con paises beneficiarios
a excepcion de Haiti, y virtuales con paises paises oferentes y la contraparte alemana, ademas
de Haiti) y otros sectores estratégicos relevantes para cada proyecto.

d. Grupos focales con poblaciones beneficiarias de las intervenciones de desarrollo.

Al inicio de la consultoria se elabord conjuntamente con el equipo coordinador de la Oficina GIZ del
Fondo Regional el plan de desarrollo de la evaluacion, actividades y entregables segun el calendario
estipulado en los Términos de Referencia.

El marco metodologico
La evaluacién hizo uso de los siguientes tres marcos analiticos:

e |os TdRy las preguntas de evaluacién definidas conjuntamente con la GIZ antes del inicio de
la evaluacion.

e QOrientaciones metodoldgicas de evaluacion segun los estandares OCDE/CAD, la metodologia
Capacity Works de la GIZ y el Kit de herramientas de evaluacién de proyectos triangulares
elaborado por la GIZ y otras agencias de cooperacién internacional.

e Las Matrices de Marco Logico (MML) de los proyectos bajo evaluacion, y/o los documentos
de propuestas de proyectos y/o el Plan de Lineamientos Estratégicos.

Como en anteriores evaluaciones con el Fondo Regional, en esta oportunidad las evaluaciones toman
en cuenta:

a. El logro de resultados de cada proyecto desde un enfoque basado exclusivamente en los
habituales criterios OCDE/CAD®.

5 Aunque se previd la visita a Puerto Principe la misma no pudo concretarse debido al estallido social ocurrido
coincidentemente en la fecha de viaje de la consultora asignada, por lo que se vio necesario suspender el viaje por
cuestiones de seguridad. Las contrapartes haitianas fueron contactadas a través de reuniones virtuales y correos
electrénicos, que sirvieron de canal para la realizacidn de entrevistas a los grupos beneficiarios.
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b. El potencial valor agregado de la cooperacion triangular en el logro de resultados. Se busca
capturar la incidencia del enfoque triangular en la calidad del proceso de logro de resultados
o incluso en la calidad misma de los resultados.

Las dos categorias de analisis requieren de metodologias de evaluacidon distintas pero integradas
entre si a fin de generar un resultado global de desempefio. En este sentido, el Fondo Regional ha
desarrollado una metodologia mixta que permite revisar por separado ambas dimensiones de analisis
(resultados a nivel proyecto y resultados a nivel de enfoque triangular) a partir de criterios e
indicadores que arrojan resultados especificos segin la dimension evaluada, y al mismo tiempo,
constituyen un insumo para producir resultados generales que aportan una valoraciéon global de
desempefio.

Finalmente, el analisis toma en cuenta el grado de incorporacién del modelo de gerencia Capacity
Works’ de GIZ para el desarrollo sostenible, segiin como puede observarse en el cuadro siguiente:

INTERRELACION DE ENFOQUES

ENFOQUE DE CAPACITY WORKS (CW)

AMBITOS ENFOQUE

DE LA A iz
, . prendizaj

EVALUACION ~ Cooperacio o BERE R

Estrategia n Estructura Procesos ,
OBJETIVOS PERTINENCIA
EFICACIA
PROCESOS EFICIENCIA
SOSTENIBILIDAD
RESULTADOS IMPACTO

En los apartados siguientes se explica en detalle la metodologia utilizada en cada una de las
dimensiones de analisis (resultados proyectos y resultados enfoque triangular) y los parametros
metodoldgicos que permiten construir los resultados globales.

3.1. Criterios para la evaluacion de los proyectos

La evaluacion de desempefio de los proyectos se basa en el estdndar de evaluacion del Comité de
Asistencia para el Desarrollo de la OCDE, que considera los criterios de Pertinencia, Eficiencia,
Efectividad, Impacto y Sostenibilidad . La Tabla 2 describe en detalle las consideraciones tomadas en
cuenta en esta categoria de andlisis.

TABLA 2: CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION DE LOS PROYECTOS SEGUN CRITERIOS OCDE/CAD

Criterio de s s q . s
e Definicion Consideraciones para el andlisis
Evaluacion
Pertinencia e Andliza la adecuacién de las e Andlisis de la idoneidad de los instrumentos/
temdtica y calidad herramientas/intervenciones mecanismos utilizados en su relacién con los
del Diseno del seleccionadas en relacién a los resultados problemas y las necesidades de la poblaciéon
proyecto perseguidos por el proyecto; beneficiaria que se desean resolver;
e Estudia silas acciones elegidas para e Andlisis de la intervencion en el contexto de las
conseguir los objetivos son las mds politicas de desarrollo (nacionales, regionales o
convenientes y coherentes en el contexto locales) en el sector especifico sobre el que

6 OCDE Serie: Directrices y Referencias del CAD. Estidndares de Calidad para la Evaluacién del Desarrollo
https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/46297655.pdf

7 Capacity Works es un modelo de gestion para la conduccién de proyectos o programas complejos. Ofrece un enfoque estructurado en
términos de gestién que abre espacios de accidn para la formulacién de funciones y tareas. Se sustenta en el conocimiento especializado
que la GTZ ha acumulado sobre el tema de procesos y agrupa de este modo los procesos de cambio en etapas sucesivas. Fuente: Capacity
Works. El modelo de gestion de la GTZ para el desarrollo sostenible.
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ECI

Eficiencia de la
implementacion
de los proyectos

de forma individual

Eficacia /
Efectividad en el
logro de los
resultados

Sostenibilidad de
resultados y de
procesos para su
generacion

Impacto del
proyecto mds alla
del logro de sus
resultados

especifico en el que se realiza la accién;
Para su andlisis se considera también si el
tipo de actividades y las caracteristicas
técnicas de los productos y servicios son
adecuados para poder alcanzar a los
resultados esperados.

Evalia en qué grado el proyecto ha
logrado los resultados en relacién con los
recursos que se han asignado para ello;
esto es, la bUsqueda de una combinaciéon
éptima de recursos financieros,
materiales, técnicos y humanos para
maximizar los resultados. La evaluacion de
la eficiencia compara, por lo fanto,
recursos con resultados.

Este criterio de la OCDE/CAD analiza el
alcance de los resultados generados por
una actividad del proyecto (provision de
productos, servicios, asistencias técnicas)
sin considerar los costes en los que se
incurre para obtenerlos.

Este criterio estdndar de la OCDE/CAD
andaliza el grado en el que los efectos
positivos derivados de la intervencion
contintan y se extienden en el tiempo
una vez se han finalizado las operaciones.

(Segun OCDE/CAD): Analiza los efectos
de una accién de desarrollo, mds alld de
la eficacia.

interviene el proyecto;

Analiza la claridad en la definicién de los
instrumentos;

Andaliza el nivel de participacién en el disefio, y
ejecucion de los diversos actores implicados,
incluyendo los beneficiarios;

Analiza el grado de consulta con otros actores,
especialmente otras agencias de desarrollo.

Se fienen en cuenta recursos humanos,
administrativos y financieros para la ejecucion,
herramientas de asistencia técnica, manuales
operativos, etcétera.

Dado el carécter novedoso de las alianzas es dificil
estandarizar esta definicién para medir de forma
sistemdtica los procesos.

Aqui se mide el cumplimiento de los objetivos y sus
indicadores. La evaluaciéon de la eficacia revela la
calidad de la formulacién de las mismas. En caso
que no son suficientemente claros para permitir la
medicién, los evaluadores formulan indicadores
auxiliares para poder evaluar la eficacia.

Este criterio analiza la medida en que los logros
obtenidos en el proceso de desarrollo se podrian
mantener en el fiempo a través de determinados
factores de calidad.

Andaliza el grado de cambio que se genera a través
de los efectos que tienen los productos y servicios
entregados por el programa. Considera también
efectos que no son directamente atribuibles a las
invenciones hechas por el proyecto.

3.2.Criterios para la evaluacién del instrumento de CTr (en el marco del Fondo FRCT)

En la evaluacién de la dimension triangular se analizaron los resultados desde la perspectiva de su

contribucion al logro general de resultados. El propdsito fue conocer y relevar el aporte de la

modalidad de cooperacién triangular a:

o La PERTINENCIA de la CTr en la asistencia técnica,

o La EFICIENCIA en el manejo de las estructuras triangulares,

o La EFICACIA de la contribucién de CTr al logro de resultados,

o La SOSTENIBILIDAD y el IMPACTO.
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La Tabla 3. describe los criterios y las consideraciones tomadas en cuenta en esta dimension.

TABLA 3: CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION DEL INSTRUMENTO DE COOPERACION TRIANGULAR

Criterio de
Evaluacion

Pertinencia de la
herramienta de
cooperacion
triangular en
cada
intervencién

Eficiencia en el
manejo de las
estructuras
triangulares

Eficacia de la
contribucién de
CTr al logro de
resultados

Sostenibilidad de
resultados y de
sus procesos de

generacion

Impacto

Definicion

La cooperacién triangular es una
herramienta de cooperacion
adecuada para el desarrollo en
cierfos casos y bajo ciertas
circunstancias.

Este criterio de pertinencia se aplica al
andlisis del instrumento CTr en relacién
a los problemas que frata de resolver
en cada caso.

Identifica los elementos del proyecto
que sugieren que la modalidad de CTr
sed la mds idénea y conveniente para
la implementaciéon de este proyecto y
analiza el grado de esta pertinencia
(recursos financieros y técnicos).

La aplicacion de este criterio y su
definicién es propuesta para analizar
la dimension de la cooperacién
friangular que andaliza la eficiencia de
los procesos de coordinacion entre los
diferentes socios de la cooperacién
friangular en un proyecto CTr
(beneficiario, oferente sur, oferente
fradicional)

Andaliza el grado de efectividad con el
cual la CTr contribuye al logro de los
resultados que persigue el proyecto.

Este criterio analiza la medida en que
las instituciones/beneficiarios se hacen
cargo de continuar la ejecucién de la
operaciéon y el cumplimiento de los
objetivos de la actuacion.

Este criterio en nivel de la CTren
general se refiere a la orientacién de
impacto de los proyectos, que son
disenados de tal manera, también
buscando alianzas con otros actores,
qgue conduzcan con alta probabilidad
aimpactos mas alld del output
inmediato de las intervenciones.

Consideraciones para el andlisis

En este nivel de andlisis el criterio analiza la coherencia
del instrumento CTr con los objetivos y prioridades.
Andlisis de la disponibilidad de los procedimientos
adecuados: la herramienta de cooperacién triangular
estd adecuadamente diseiada en su origen y los
instrumentos y modelos de gestion operativos son los
mds adecuados para cumplir estos objetivos.
Coherencia interna. Andlisis de la I6gica de la
intervencion: jerarquia y articulaciéon de los objetivos
con las dreas de intervencién y la dotacion
presupuestaria, las capacidades técnicas y financieras
de los ejecutores

Coherencia externa. Andlisis de la compatibilidad de los
objetivos y estrategia de la CTr con otras actuaciones
de cooperacién y las prioridades del gobierno en el
marco de ofras actuaciones sinérgicas,
complementarias o competitivas.

Costes de oportunidad en la negociacién y
planificacién previa con los socios, durante la
formulacién de proyectos.

Grado de participacion de los beneficiarios en la
formulacion.

Nivel de incorporacién de lecciones aprendidas en
experiencias previas.

Los objetivos deben estar bien establecidos de
antemano, y la coherencia enfre los objetivos del
instrumento de cooperacion vy los proyectos debe ser
maxima.

Analiza los siguientes cuatro factores de desarrollo en
los objetivos y la Iégica de intervencidén: Apropiaciéon
(ownership), sostenibilidad medioambiental (si
corresponde), dialogo politico fortalecido y
fortalecimiento institucional.

Los factores que se consideran aqui son: las alianzas
con otros socios (incluyendo otfros donantes), la
consideracién de las capacidades de implementacién
de los participantes en el pais beneficiario, el disefio
metodolégico que corresponde en una orientacion en
impactos, el entendimiento compartido de posibles
impactos.

El andlisis en esta dimensidn se complementa con el Kit de Herramientas de Evaluacion del Valor
Agregado de la Cooperacion Triangular que propone una serie de criterios e indicadores para evaluar
un conjunto de seis (6) valores agregados relacionados a: asociatividad, articulacién,
complementariedad, co-creacion, didlogo politico, innovacién, contribucidn al logro de los ODS entre

otras contribuciones que se esperan se generen alrededor de los proyectos triangulares.
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VALORES AGREGADOS DE LA COOPERACION TRIANGULAR

e APROPIACION Y CONFIANZA

e COMPLEMENTARIEDAD Y MAYOR COORDINACION EN LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO

e COMPARTIR CONOCIMIENTO Y APRENDIZAJE CONJUNTO
e CREACION CONJUNTA DE SOLUCIONES Y FLEXIBILIDAD
e  INCREMENTAR EL VOLUMEN, ALCANCE Y SOSTENIBILIDAD DE LA COOPERACION TRIANGULAR

e LOGRAR OBJETIVOS DE DESARROLLO MUNDIALES Y REGIONALES A TRAVES DE ASOCIACIONES
FORTALECIDAS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

3.3. Escalas de Evaluacion y Calificacion global

Los resultados obtenidos en las dos dimensiones evaluadas — resultados segin proyecto y resultados
de procesos triangulares- se han calificado por separado, en cada uno de los criterios analizados,
conforme una Escala de Evaluacion que contempla seis niveles de desempefio, que van desde “muy
insatisfactorio” hasta “muy exitoso” segun rangos de puntuaciones cuantitativas. Este procedimiento
permite visualizar el puntaje especifico de cada una de los dos dimensiones analizadas.

Finalmente, la suma simple de los puntajes obtenidos en ambas dimensiones se divide por dos (2)
arrojando una Calificacon Global de desempefio por proyecto evaluado, segin como se explica a
continuacion:

FORMULA DE CALCULO DE LA CALIFICACION GLOBAL DE DESEMPENO:

APRECIACION

RESULTADOS SEGUN CRITERIOS OCDE/CAD + RESULTADOS PROCESOS TRIANGULARES = CONSOLIDADA

2

La Tabla 4 describe el sistema de calificacion (cuantitativo y cualitativo) utilizado para evaluar tanto
los criterios a nivel individual, en las dos dimensiones de analisis, como el desempefio global de cada
uno de los proyectos evaluados.

TABLA 4: DEFINICION DE LAS ESCALAS DE NIVEL DE RESULTADOS Y DESEMPENO DE LOS CRITERIOS.

Rango Escala de Definicion

puntuacion
14 -16 muy exitoso

La evaluacién de los diferentes criterios redne suficientes evidencias para concluir
que el proyecto ha alcanzado un excelente nivel de resultados y cumplimiento de
metas (sobrecumplimiento) en todos los criterios analizados: pertinencia, eficiencia,
eficacia, sostenibilidad e impacto.

12-13 exitoso La evaluacién de los diferentes criterios relne suficientes evidencias para concluir
que el proyecto ha alcanzado un nivel notable, trascendente y valioso de
resultados y cumplimiento de metas (cumplimiento pleno) en la mayoria (gran
parte) de los criterios analizados: pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad e
impacto.
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10-11 moderadamente La evaluacién de los diferentes criterios redne principalmente evidencias para
exitoso concluir que el proyecto ha alcanzado un nivel medio aceptable de resultados y
cumplimiento de metas (cumplimiento satisfactorio), donde el comportamiento de
los criterios analizados es aceptable. Algunos de los criterios no se cumplen con
resultados satisfactorios, pero estos se complementan con resultados safisfactorios
bajo los demds criterios. El grupo de criterios (pertinencia, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad e impacto) cumplidos satisfactoriamente es mayor al conjunto de
criterios que no alcanza resultados satisfactorios.

8-9 moderadamente La evaluacion de los diferentes criterios redne principalmente evidencias para
insatisfactorio concluir que el proyecto ha alcanzado un nivel medio aceptable de resultados y
cumplimiento de metas (cumplimiento algo satisfactorio) donde el comportamiento
de los criterios analizados todavia muesira un nivel minimamente suficiente de
alcance de resultados. La conjuncién de pertinencia, eficiencia, eficacia,

sostenibilidad e impacto muestra un balance equilibrado.

6-7 insatisfactorio La evaluacion de los criterios reUne evidencias para concluir que el proyecto tiene
profundos fallos en su disefo, en su implementaciéon y desempefo y en el alcance
de sus resultados no se logra las metas minimas. La valoracién no alcanza un nivel
de calidad admisible para un grupo importante de los criterios analizados:
pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad e impacto.

4-5 muy insatisfactorio La evaluacién de los criterios reune amplias evidencias para concluir que el
proyecto tiene profundos fallos en su diseno, en su implementacion y desempeno y
en el alcance de sus resultados no se logra las metas minimas. La valoraciéon no
alcanza un nivel de calidad admisible en la mayoria de los criterios analizados:
pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad e impacto.
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4. RESUMEN GENERAL DE RESULTADOS DE LOS PROYECTOS

TABLA 5: RESUMEN GENERAL DE RESULTADOS DE LOS PROYECTOS

Apreciacion de Apreciacion consolidada

procesos de

Apreciacion de resultados
segun criterios OCDE/CAD

Periodo
implement

Oferente sur/
beneficiario/

Presupuesto
proyecto (a)

Nombre del Proyecto

Oferente
tradicional

acién

cooperacion triangular

Produccién y “INTEGRACION México y Chile 2014 a € 600.000 13 (12,75) 13 (12,75) 13 (12,75)
Consumo REGIONAL PARA EL Colombiay 2017 EXITOSO EXITOSO EXITOSO
Sustentables FOMENTO DE LA Per0 Resultados positivos en Esquema de Proyecto amerita
(PyCS) PRODUCCION Y Alemania, todos los criterios cooperaciéon superador continuidad en futuras
CONSUMO SUSTENTABLE de los modelos rondas de la cooperacién
EN LA ALIANZA DEL fradicionales de friangular. Considerar a la
PACIFICO". cooperaciéon al Alianza del Pacifico como
desarrollo. sujeto de posibles
cooperaciones futuras
Generacién de “IMAJINE AVNI-NOU Chile 2014 a € 600,000 10 (10.2) 12 (11,75) 11
Empleo Joven/  ANSANM" (IMAGINA UN Haiti 2017 MODERADAMENTE EXITOSO MODERADAMENTE
Capacidad de FUTURO JUNTOS) Alemania EXITOSO Alto compromiso de EXITOSO
Emprendimient Oportunidades de mejora contrapartes técnicas Proyecto amerita
o en eficiencia 'y en logro de objetivos y continuidad
sostenibilidad sostenibilidad
Transparencia y “TRANSPARENCIA DE Per0 2015a € 525,000 13 (12,8) 13 (12,6) 13 (12,7)
rendicion de INDUSTRIAS Guatemala 2017 EXITOSO EXITOSO EXITOSO
cuentas, EXTRACTIVAS” Alemania Ha logrado la mayoria de  Intercambio positivo, los Guatemala pudo
industria sus objetivos, generando socios sienfen que mantener su estatus de
extractiva recursos de conocimiento pudo haber sido mds pais cumplidor del
y capacidades de la mesa infenso. Hubo estdndar EITI, fortaleciendo
multiactor de la EITI dificultades para SUS procesos y la
Guatemala gestionar la estructura participaciéon de la
operativa triangular, la sociedad civil y el sector
comunicaciény el privado. Falté el apoyo
seguimiento. estatal.
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TABLA 5: RESUMEN GENERAL DE RESULTADOS DE LOS PROYECTOS

Sector

Nombre del Proyecto

Oferente sur/
beneficiario/
Oferente
tradicional

Periodo
implement
acién

Presupuesto
proyecto (a)

Apreciacion de resultados
segun criterios OCDE/CAD

Apreciacion de
procesos de
cooperacion triangular

Apreciacion consolidada

Generacién de “"PROYECTO PARA EL Chile 2014 a € 600,000 12 15 12
Empleo Joven / FORTALECIMIENTO DEL Rca. 2016 EXITOSO MUY EXITOSO EXITOSO
Capacidad de EMPRENDIMIENTO DE Dominicana Buen disefo, gestion y cardcter y organizacion promueve participacion
Emprendimient JOVENES EN Alemania logro de resultados. friangular en activa de actores y alienta
o TERRITORIOS Debilidades en fransmision de entusiasmo de sectores
DESFAVORECIDOS DE LA sostenibilidad e impacto conocimientos, estratégicos
REPUBLICA métodos e instrumentos
DOMINICANA"
Fortalecimient “FORTALECIMIENTO DE Chile 2014 a € 600,000 9 11 10
o Institucional ACTORES CLAVE EN LA Guatemala 2017 MODERADAMENTE MODERADAMENTE MODERADAMENTE
/ Seguridad SEGURIDAD ALIMENTARIA Alemania INSATISFACTORIO EXITOSO EXITOSO
Alimentaria DEL DEPARTAMENTO DE Nivel minimamente Evidencias de Proyecto amerita
SUCHITEPEQUEZ" suficiente de alcance de cooperaciéon basada continuidad: tematica
los resultados esperados en entendimiento relevante, potencialidad
comun de institucion beneficiaria,
Ccompromisos fuerte compromiso con
logro de objetivos
Fortalecimient "FORTALECIMIENTO DE Per0 2015a € 800,000 13 13 13
o CAPACIDADES Honduras 2018 EXITOSO EXITOSO EXITOSO
institucional/ INTERINSTITUCIONALES Alemania Buenos resultados en La modalidad Honduras cuenta con una
Registro civil REGISTRALES ambos paises triangular facilitd el plataforma educativa
EN GESTION DE LA cooperantes. Debilidades  logro de resultados. Fue virtual. Se requiere mayor
CAPACITACION" en la gestién de la compleja la gestion apoyo institucional. Pery

implementacién vy el
diagndstico base. Se
generaron productos y
capacidades en
formacidn registral.

friangular de
coordinaciény la
comunicacion.

fortalecio sus capacidades
de transferencia técnica e
innové sus metodologias
de formacién

(a) Presupuestos proyectados en efectivo y especie.

Pagina 17




WECH =

5. CONCLUSIONES

Resultados Generales

La evaluacion concluye que de los seis (6) proyectos de cooperacion triangular analizados cuatro (4)
de ellos han logrado un nivel de desempefio exitoso tanto en los resultados de implementacién
segln los criterios CAD/OCDE como en la dimension de los procesos triangulares. Esta puntuacion
significa que los logros han alcanzado un nivel notable, trascendente y valioso de resultados vy
cumplimiento de metas (cumplimiento pleno) en la mayoria (gran parte) de los criterios analizados:
pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad e impacto.

Los otros dos (2) proyectos restantes demostraron un desempefio moderadamente exitoso, es decir,
un nivel medio aceptable de resultados y cumplimiento de metas (cumplimiento satisfactorio), donde
el comportamiento de los criterios analizados es aceptable y algunos no se cumplen de manera
satisfactoria, pero éstos se complementan con resultados satisfactorios bajo los demas criterios. En
otras palabras, el grupo de criterios (pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad e impacto)
cumplidos satisfactoriamente es mayor al conjunto de criterios que no alcanza resultados
satisfactorios.

Estas notas corresponden a resultados consolidados que toman en cuenta las calificaciones obtenidas
en las dos dimensiones evaluadas, donde la dimensién referida a los resultados los criterios
OCDE/CAD obtuvo una calificacién global de 12 puntos, es decir 1 punto menos que los 13 puntos
conseguidos en la dimension que evalla los procesos triangulares. No obstante, ambos puntajes se
consideran exitosos porque se encuentran contenidos en el mismo rango de la Tabla de calificaciones.

TABLA 6.
RESULTADOS CONSOLIDADOS DE LOS SEIS PROYECTOS EVALUADOS

(Resultados dimensién criterios OCDE/CAD & Resultados dimensidn procesos triangulares)

1. Proyecto: INTEGRACION REGIONAL PARA EL FOMENTO DE LA PRODUCCION Y 13 EXITOSO

CONSUMO SUSTENTABLE EN LA ALIANZA DEL PACIFICO

2. Proyecto: IMAJINE AVNI-NOU ANSANM" (IMAGINA UN FUTURO JUNTOS) 11 MODERADAMENTE
EXITOSO

3. Proyecto: TRANSPARENCIA DE INDUSTRIAS EXTRACTIVAS EITl 13 EXITOSO

4. Proyecto: FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO DE JOVENES EN TERRITORIOS

DESFAVORECIDOS DE LA REPUBLICA. DOMINICANA 12 BXICSE

5. Proyecto: FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN LA SEGURIDAD ALIMENTARIA 10 MODERADAMENTE
DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ EXITOSO

6. Proyecto: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

EN GESTION DE LA CAPACITACION 19 EAeEe
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De los seis proyectos evaluados tres (3) de ellos tuvieron a Chile como oferente Sur y a Republica
Dominicana, Guatemala y Haiti como paises beneficiarios, respectivamente. Dos de ellos alcanzaron
un desempefio moderadamente exitoso y el tercero exitoso. Un cuarto (4) proyecto que beneficié a
Colombia y Pert también recibio la asistencia técnica de Chile y México como oferentes Sur logrando
una gestion exitosa. Los temas abordados en este grupo de proyectos promovieron la empleabilidad
juvenil, la seguridad alimentaria y alianzas comerciales para la produccion y el consumo sustentable.
Las iniciativas se ejecutaron entre el 2014 y 2017 y demandaron un presupuesto aproximado de €
600.000. La coordinacion general de la implementacion estuvo a cargo de la GIZ Chile.

Los otros dos (2) proyectos restantes recibieron asistencia técnica de Perd como oferente Sur
lograndose en ambos casos un nivel de desempefio exitoso. Las acciones beneficiaron a Honduras y
Guatemala, y se enfocaron en el fortalecimiento institucional para el desarrollo de capacidades en la
gestion de la formacion registral y la gestién de la transparencia y la rendicion de cuentas de los
recursos de la industria extractiva, respectivamente. Se ejecutaron entre el 2015 hasta el 2018 con
presupuestos aproximados de entre € 500 mil a 800 mil. La coordinacién estuvo bajo la
responsabilidad de GIZ Peru y GIZ Guatemala, respectivamente.

GRAFICO 1. RESULTADOS CONSOLIDADOS DE LOS SEIS PROYECTOS
EVALUADOS
(Resultados segun criterios OCDE/CAD & Resultados procesos triangulares)

Proy. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES _ 13 Exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

Proy. FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN _ 10 MOde_fadamente
LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL exitoso
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Proy. FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO | 1> Eyitoso

DE JOVENES EN TERRITORIOS
DESFAVORECIDOS DE LA REPUBLICA..

Proy. TRANSPARENCIA DE INDUSTRIAS [N 13 Exitoso

EXTRACTIVAS

I o cacamente
exitoso

Proy. IMAGINA UN FUTURO JUNTOS

Proy. INTEGRACION REGIONAL PARAEL [ 15 (050

FOMENTO DE LA PRODUCCION Y CONSUMO
SUSTENTABLE EN LA ALIANZA DEL PACIFICO

mlogrado Meta 16 (muy exitoso)

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 2. Resultados del Proyecto:
Integracion Regional para el Fomento de la Producciony
Consumo Sustentable en la Alianza del Pacifico.
México&Chile - Colombia& Peru - Alemania

® Logrado Meta 16 Muy exitoso

16 16 16
13 Exitoso 13 Exitoso 13 Exitoso

Resultados segun Resultados procesos
criterios OCDE/CAD triangulares

Gréfico 4. Resultados Proyecto:
Fortalecimiento de Emprendimientos de jovenes en
territorios desfavorecidos de RepUblica Dominicana

Chile - Rca.Dominicana - Alemania

Logrado  ®Meta: 16 Muy exitoso

15
12 16 MUy exitoso 16 12 16

Exitoso Exitoso

Resultados segin  Resultados procesos
criterios OCDE/CAD triangulares

Graéfico 6. Resultados Proyecto:
Fortalecimiento de capacidades interinstitucionales
registrales en gestion de la capacitacion
Perd - Honduras - Alemania

Logrado ® Meta: 16 Muy exitoso

13 16 13 16 13 16
Exitoso Exitoso Exitoso

Resultados segiin  Resultados procesos APRECIACION
criterios OCDE/CAD triangulares CONSOLIDADA

Fuente: Elaboracion propia

APRECIACION
CONSOLIDADA

APRECIACION
CONSOLIDADA

Moderadamente

Gréfico 3. Resultados Proyecto:
Fortalecimiento de actores clave en la seguridad
alimentaria
del Departamento de Suchitepéquez
Chile - Guatemala - Alemania

Hlogrado = Meta: 16 Muy exitoso

9 16 1 16 10 16

Moderadamente Exitoso
exitoso

exitoso

APRECIACION
CONSOLIDADA

Resultados segun Resultados procesos
criterios OCDE/CAD triangulares

Gréfico 5. Resultados Proyecto:
Transparencia de Industrias Extractivas EITI
Peru - Guatemala - Alemania

mlogrado ®mMeta: 16 Muy exitoso

13 16 13 16 13 16
Exitoso Exitoso Exitoso

APRECIACION
CONSOLIDADA

Resultados segln Resultados procesos
criterios OCDE/CAD triangulares

Gréfico 7. Resultados Proyecto:
Imagina un futuro juntos
Chile - Haiti - Alemania

®logrado ®Meta: 16 Muy exitoso
16 16 16

12
Exitoso

11
Moderadamente
exitoso

10

exitoso

APRECIACION
CONSOLIDADA

Resultados segin Resultados procesos
criterios OCDE/CAD triangulares

Los resultados indican que del conjunto de seis (6) proyectos evaluados tres (3) de ellos obtuvieron
igual calificaciéon en las dos dimensiones de analisis (criterios OCDE/CAD y enfoque triangular). Los
otros tres (3) restantes lograron un mejor desempefio en la dimensién de los procesos triangulares y
presentan las calificaciones mas bajas lo que no quiere decir que la estructura triangular
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necesariamente haya sido mas débil; por el contrario, los resultados logrados en gran medida se
deben al modelo trilateral cuyo equipo de gestion ha demostrado un fuerte compromiso vy
apropiacion frente a los numerosos desafios que se presentaron durante la implementacion. Eso
explica los puntajes mas elevados en la dimension triangular frente a los resultados obtenidos en la
dimensién de proyectos segun los criterios OCDE/CAD. El rol de la cooperacidon alemana como
articulador del proceso y asesor técnico en la gestion — a partir de su modelo de gestién Capacity
Works — fue un elemento clave en el soporte de los procesos y el reajuste de las lineas de accion que
fue necesario realizar para lograr sino todos, al menos algunos buenos resultados, adn en los dificiles
contextos de intervencion que se presentaron en varios proyectos.

En los apartados siguientes se presentan los resultados especificos en las dos dimensiones analizadas
en la presente evaluacion.

A. Resultados a nivel de Proyectos (criterios OCDE/CAD)
e Pertinencia tematica y calidad del disefio de los proyectos.

En los seis proyectos escogidos para esta ronda de evaluaciones, se hizo el analisis de la idoneidad de
los instrumentos/ mecanismos utilizados en su relacién con los problemas y las necesidades de la
poblacion beneficiaria; de la intervencion en el contexto de las politicas de desarrollo (nacionales,
regionales o locales); de la claridad en la definicidon de los instrumentos; del nivel de participacion en
el disefio, y ejecucién de los diversos actores implicados, incluyendo los beneficiarios; y del grado de
consulta con otros actores (ej. agencias de desarrollo).

Los resultados obtenidos durante la evaluacién variaron en la calificacion de los proyectos,
prevaleciendo, en general, el concepto de “exitoso”, con sus debidos matices. Sin embargo, un tema
transversal en el criterio de Pertinencia ha sido la falla en el disefio del proyecto y la falta de un
diagndstico previo de condiciones y capacidades de los paises beneficiarios y los contextos de
intervencion. Esta debilidad ha sido comun, sin excepcion, en todos los proyectos evaluados. Incluso,
hubo casos donde también hizo falta un diagndstico de capacidades del pais oferente, como el
proyecto de registro civil de Honduras, donde durante el primer afio se invirtid tiempo a capacitar a
los cooperantes peruanos en las metodologias que ellos se comprometieron a transferir (no las tenian
cuando comenzo el proyecto).
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Gréfico 8. Resultados de la Dimensién OCDE/CAD:
PERTINENCIA

m Logrado Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES — 13 Exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

_ 10 Moderadamente

Proy. "IMAGINA UN FUTURO JUNTOS" exitoso

Proy. "INTEGRACION REGIONAL PARAEL [y 1/ MUy exitoso

FOMENTO DE LA PyCS SUSTENTABLE EN LA
ALIANZA DEL PACIFICO".

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES | 13 Exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"

Proy. "FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO | 1 6 \lLy exitos0

DE JOVENES EN TERRITORIOS DESFAVORECIDOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA”

Proy. "FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN 9 I_\/Iode_radam(_ente
LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL insatisfactorio
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”

Fuente: Elaboracion propia

Yendo al analisis en particular, del total de la muestra, dos proyectos fueron calificados como “muy
exitosos” (PyCS en la Alianza del Pacifico y emprendedurismo juvenil en Republica Dominicana),
debido a la correcta alineacion con las agendas y planes de desarrollo de los paises, tanto a nivel
politico (agencias) como a nivel técnico (ministerios involucrados). Asimismo, se verificé en ambos
gue el proceso de definicién de objetivos y alcances fue altamente participativo y adecuado. Otros
dos fueron evaluados como “exitosos” (uno en apoyo al acceso al registro civil en Honduras y el otro
en temas de transparencia de industrias extractivas en Guatemala) pues fueron pertinentes con las
demandas de los paises beneficiarios aunque tuvieron dificultades en valorar adecuadamente las
capacidades de los actores y las condiciones del contexto de intervencién. Por su parte, en el
proyecto de Haiti sobre empleo juvenil, se debid afrontar el desafio de tener que enfrentarse a
cambios institucionales, los cuales dificultaron la comunicacion entre las partes haciendo que el
proyecto pudiera sortearse de forma “moderadamente” exitosa.

Finalmente, el proyecto en Guatemala sobre seguridad alimentaria fue evaluado, bajo el criterio de
pertinencia, como “moderadamente insatisfactorio”, puesto que la calidad del disefio del proyecto
dejé vacios por una deficiente valoracion de las capacidades institucionales del pais beneficiario asi
como de las causas del problema de inseguridad alimentaria, por la definicién de resultados muy
ambiciosos y por la carencia de una ldgica explicita entre objetivos y resultados. Para concluir con este
criterio, se puede afirmar que, en general, los proyectos han hecho sinergia con programas o
iniciativas de la cooperacion alemana, de otras agencias de cooperacion e incluso con iniciativas
impulsadas desde el sector privado (esto Ultimo, en manera especial, en el proyecto de PyCS con la
Alianza del Pacifico).
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e Eficiencia de la implementacion de los proyectos.

Bajo este criterio, se analizaron los recursos humanos y administrativos para la ejecucién, las
herramientas de asistencia técnica y metodologias de gestidn, etcétera. En sintesis, se compararon
recursos utilizados con resultados obtenidos. Los temas transversales a todos los proyectos en
relacion al criterio de Eficiencia han sido dos: (i) dificultades para gestionar la comunicacion interna y
cumplir los cronogramas planificados y (ii) la necesidad en algunos proyectos de una mayor presencia
en terreno por parte de la GIZ, dado que su capacidad técnica es clave para asegurar el desarrollo
exitoso de los proyectos.

En particular, la evaluacion arrojo, 4 proyectos con resultados exitosos. Los evaluadores coincidieron
en que el nivel de ejecucion y coordinacion por parte de las contrapartes politicas (agencias) y
técnicas (ministerios) fue en general positivo para el logro de resultados, pero con dificultades para
gestionar la comunicacion del equipo trilateral. Los proyectos han generado conocimientos con un
nivel adecuado de gestion de recursos financieros y humanos, pero no en los tiempos planificados. En
el caso de Guatemala (fortalecimiento del registro civil) las actividades se desarrollaron en general
como habian sido previstas, aunque varias de ellas a destiempo debido a externalidades (crisis
politica) y complicaciones de coordinacién operativa entre los socios. En el caso de Honduras
(transparencia en industrias extractivas) el proyecto tuvo que ser ampliado en dos ocasiones para
lograr la mayoria de los objetivos planificados. Combinar los tiempos con la gestion operativa fue uno
de los mayores retos de la implementacién.

A su vez, dos proyectos (el de empleo joven en Haiti y el de seguridad alimentaria en Guatemala)
fueron evaluados como “moderadamente exitoso y moderadamente insatisfactorio”,
respectivamente. Esto porque, en un caso, los conflictos en la estructura y gobernanza interna entre
las partes, la falta de claridad de roles y responsabilidades para con los resultados esperados, el débil
manejo de la informacién para alcanzar una vision comudn de los procesos y un seguimiento poco
sistematico y oportuno, restaron eficiencia a la gestion. En el otro, porque, habiendo ocurrido un
retraso de 1,5 afios en la implementacién, se vio que no hubo la adecuada coordinacion entre los
entes involucrados para cumplir con los tiempos estipulados.
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GRAFICO 9. Resultados de la Dimension OCDE/CAD: EFICIENCIA
u Logrado Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES — 13 Exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

U

Proy. "IMAGINA UN FUTURO JUNTOS"
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FOMENTO DE LA PyCS SUSTENTABLE EN LA
ALIANZA DEL PACIFICO”.

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES [N 13 Exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"

Proy. "FORTALECIMIENTO DEL

EMPRENDIMIENTO DE JOVENES EN N 16 Muy exitoso

TERRITORIOS DESFAVORECIDOS DE LA
REPUBLICA DOMINICANA”

Proy. "FORTALECIMIENTO DE ACTORES _ 8 _MOd(_?radam_ente
CLAVE EN LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL insatisfactorio
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”

Fuente: Elaboracion propia

e Eficacia / Efectividad en el logro de los resultados.

Aqui se midié el cumplimiento de los objetivos y sus indicadores. La evaluacién de la eficacia permitio
analizar la calidad de los resultados obtenidos. En alguin caso, los evaluadores debieron echar mano a
indicadores auxiliares para poder evaluar aspectos particulares de la eficacia de los proyectos. Como
temas transversales a todos los proyectos, y repitiendo una tendencia que ya se habia manifestado en
rondas anteriores de evaluaciéon con muestras diferentes de proyectos, se observa que en general (no
todos los casos) se alcanzaron las metas principales previstas en los marcos légicos aprobados. Sin
embargo, a diferencia de los objetivos principales, varios objetivos especificos tuvieron un
desempefio parcial quizds por tratarse de metas demasiado ambiciosas frente a contextos de
intervencion un tanto débiles.

En particular, bajo este criterio, 4 de los 6 proyectos evaluados arrojaron valores de “exitoso”, aunque
con particularidades que vale la pena aclarar®. Dos proyectos fueron ranqueados como “muy
exitosos”: El de Honduras (registro civil) debido a que se lograron buenos resultados, aunque el
proyecto tuvo que invertir tiempo y recursos a preparar las metodologias de la transferencia técnica;
mientras que en el de Guatemala (transparencia) se logrd la mayoria de los resultados esperados (no
el principal por falta de apoyo politico) dejando capacidades y recursos de conocimiento importantes.
En este proyecto se contd con el apoyo de consultores externos que ayudaron a implementar las
lineas de accion, lo cual dio buenos resultados, pero abre la duda respecto de la conveniencia de
dejar estos procesos a cargo de expertos externos o en su defecto, motivar a las organizaciones

8 Del total, 2 fueron “muy” exitosos; 2 exitosos “a secas”, y 1 “moderadamente exitoso”. El proyecto restante de la muestra
recibié la calificacion de “moderadamente insatisfactorio”.

Pagina 24



WECH

involucradas a asumir el liderazgo de los mismos, aln sin contar con las condiciones institucionales
plenamente fortalecidas.

Otros dos proyectos obtuvieron valores de “exitoso” a secas: el de la Alianza del Pacifico, porque
alcanzd los objetivos planteados en las actividades a realizar en el marco del proyecto obteniendo
productos de calidad que cubren la mayoria de las necesidades especificas demandadas por las
contrapartes técnicas; el de emprendedurismo juvenil en Republica Dominicana, puesto que tuvo un
cumplimiento parcial de sus metas a pesar de los cambios politicos a lo largo de su vida (ej.: el acceso
al capital semilla, el acompafiamiento de los jovenes empresarios y la integracion estratégica de los
ayuntamientos).

GRAFICO 10. Resultados de la Dimensién OCDE/CAD: EFICACIA

m Logrado Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES —14 Muy exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

I 1© \/ojcredamente

Proy. "IMAGINA UN FUTURO JUNTOS" exitoso

Proy. "INTEGRACION REGIONAL PARA EL FOMENTO _ 12 Exitoso

DE LA PyCS SUSTENTABLE EN LA ALIANZA DEL
PACIFICO”.

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES [N 1 4 Muy exitoso

INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"

Proy. "FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO _ 12 Exitoso

DE JOVENES EN TERRITORIOS DESFAVORECIDOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA”

Proy. "FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN _ 8 l_\/lode_radam(_ante
LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL DEPARTAMENTO insatisfactorio
DE SUCHITEPEQUEZ"

Fuente: Elaboracion propia

Paso seguido, el proyecto también de empleo joven en Haiti, fue calificado como “moderadamente”
exitoso debido a las demoras en los desembolsos de los honorarios y en los tiempos de contratacion,
lo cual no impidid que los consultores cumplieran con las actividades planteadas. No obstante, existio
un retraso significativo para la evaluacion y certificacién de los jovenes en las capacitaciones
formativas en medio ambiente facilitadas por el proyecto. Adicionalmente, de comun acuerdo entre
los actores y por falta de recursos (monetarios y de tiempo), no se lograron desarrollar las actividades
de socializacion con la comunidad. Finalmente, también bajo este criterio, el proyecto de seguridad
alimentaria en Guatemala fue calificado como “moderadamente insatisfactorio”. La principal razén
gue llevo a la evaluadora a emitir este veredicto es que sélo para la mitad de los resultados esperados
se alcanzé algun nivel de cumplimiento (parcial). La otra mitad de los resultados esperados no se
alcanzaron por interrupcion del desempefio del componente ante la falta de capacidad que ofrecian
las estructuras de gestidn para rendir los productos esperados.
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e Sostenibilidad de resultados y de procesos para su generacion

Bajo este criterio, se analizé el grado en el que los efectos positivos derivados de las intervenciones
continlan y se extienden en el tiempo una vez finalizadas las operaciones. Como aspectos
transversales a todos los proyectos, se ha observado que la sostenibilidad es una de las principales
debilidades, puesto que cuentan con presupuestos muy ajustados destinados a financiar consultorias,
talleres a distancia (en menor medida), cursos de formacién y asesoria técnica presencial en los paises
cooperantes. Esto hace que no queden recursos disponibles para financiar actividades de seguimiento
que, en muchos casos, resultan claves para la sostenibilidad de los procesos. La otra debilidad pasa
por la inexistencia en los marcos logicos de lineas de mitigacion a los riesgos y supuestos de los
proyectos. Durante esta ronda de evaluacion, 2 proyectos fueron calificados “exitosos”; otros 2
“moderadamente exitosos”; y 2 “moderadamente insatisfactorios”. Es decir, la valoraciéon promedio
es mas negativa que positiva.

GRAFICO 11. Resultados de la Dimensién OCDE/CAD: Sostenibilidad

m Logrado Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES — 11 Moderadamente

exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

I ° !oderadamente
insatisfactorio

Proy. "IMAGINA UN FUTURO JUNTOS"

Proy. "INTEGRACION REGIONAL PARA EL I 22 cxitoso

FOMENTO DE LA PyCS SUSTENTABLE EN LA
ALIANZA DEL PACIFICO".

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES [ 13 Exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"

Proy. "FORTALECIMIENTO DEL _ 11 Moderadamente

EMPRENDIMIENTO DE JOVENES EN exitoso
TERRITORIOS DESFAVORECIDOS DE LA..

Proy. "FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE . 9 Moderadamente
EN LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL insatisfactorio
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”

Fuente: Elaboracion propia

En particular, el calificativo de “exitoso” en (i) el proyecto de la Alianza del Pacifico, se debe a que las
contrapartes técnicas han propiciado el intercambio de conocimientos con el fin de abordar los temas
de forma estratégica para garantizar la aplicabilidad de los productos y su sostenibilidad en el tiempo;
y (ii) en el proyecto de Guatemala sobre transparencia, varios de los procesos ya se han internalizado
y otros no tanto debido a la falta de empoderamiento de entidades clave del sector estatal y también
por algunas dificultades latentes en las propias organizaciones (se notd falta de seguimiento a
actividades estratégicas). Sin ese apoyo estatal, los esfuerzos de fortalecimiento institucional corren el
riesgo de perderse en el tiempo.

Por su parte, “moderadamente exitoso” fue la nota dada (i) al proyecto de emprendedurismo juvenil
en Republica Dominicana debido a que la sostenibilidad de algunos resultados alcanzados no esta
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completamente garantizada pues depende del nivel de empoderamiento de algunas instituciones
claves, y de procesos de seguimiento aun inconclusos; y (ii) en el proyecto de fortalecimiento al
registro civil en Honduras, la sostenibilidad aunque no estd asegurada es potencialmente positiva si la
institucion beneficiaria logra alinearse al nuevo plan estratégico del ente rector, que rige a partir de
una intervencién decretada por Poder Legislativo. En este escenario se ha puesto en marcha un nuevo
sistema de cedulacidon con miras a las préximas elecciones hondurefias, lo que, sin duda, abre una
ventana de oportunidad para consolidar la plataforma educativa virtual creada en el marco del
proyecto triangular, en la medida en que la misma se constituya en una herramienta de capacitacion
gue contribuya a reforzar las capacidades registrales de los oficiales y registradores civiles que
participaran del nuevo sistema de identificacion nacional.

Finalmente, dos proyectos arrojaron valores de “insatisfactorio” aunque en forma “moderada” en
ambos casos: (i) En el proyecto de empleo joven en Haiti, al momento de la evaluacién se pudo
constatar la necesidad de la validacién de la malla curricular del programa de formacién, asi como la
certificacién de jovenes y formadores beneficiarios del proyecto, para de esa manera poder indicar la
sostenibilidad en el tiempo de la intervencién; mientras que en (ii) el proyecto de seguridad
alimentaria en Guatemala, los resultados de los componentes que se pudieron completar, consisten
en productos todavia sujetos a aprobacién y canalizacidon hacia otras acciones dentro de las
estructuras del beneficiario (ente universitario) y de sus programas y centros universitarios. No fue
posible, al momento de la evaluacién, valorar la sostenibilidad de lo impulsado hasta el fin del
proyecto.

e Impacto del proyecto mas alla del logro de sus resultados

Aqui, los evaluadores analizaron el grado “preliminar” (o “hasta el momento”, que es parcial debido a
gue los impactos reales se pueden medir solamente en el mediano plazo) de cambio que se ha podido
generar a través de los efectos que tienen los productos y servicios entregados por el programa. Se
consideraron también aquellos efectos que no son directamente atribuibles a las intervenciones
hechas por el proyecto.

Los aspectos transversales que afectan a todos los proyectos es que los impactos adn no resultan
visibles principalmente porque son procesos de culminacidon reciente y en otros casos, porque lograr
posibles impactos estructurales requiere de plazos mas largos de intervencion.

|II

En efecto, “impacto potencial” seria el término exacto a utilizar en una evaluacion final que se lleva a
cabo antes de cumplidos 5 afios de cierre de un proyecto (el “mediano plazo”). Esto lleva a concluir
gue para medir “impacto” se deberia prever llevar a cabo evaluaciones “ex post” con otro tipo de
metodologias, haciendo uso de instrumentos mas cuantitativos. El método cuantitativo busca verificar
la relacién de causalidad entre la accion de formacién y sus impactos. Al efecto, utiliza la informacion
contenida en los objetivos del programay, con base en la informacién recolectada, establece el grado

en que los objetivos se alcanzaron, mediante un indicador.

En esta ronda de evaluaciones hay dos intervenciones que permiten explayarse sobre el tema. Por
ejemplo, entre los objetivos de un programa de formacién de jovenes (aqui pueden mencionarse los
proyectos en Haiti y Republica Dominicana, practicamente el primero un calco del segundo) se
pueden mencionar: mejorar la empleabilidad de los participantes; acortar el tiempo de desempleo
una vez finalizada la formacién; facilitar la continuidad de la formacion del participante. La medicidon
del impacto debe corroborar que, en efecto y debido a las acciones de formacion ejecutadas, los
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participantes en el programa experimentaron los cambios en las condiciones que se habian
establecido como objetivos. En ambos casos, los evaluadores hasta tuvieron problemas para
identificar el destino de los beneficiarios, a pesar que se trataba de muestras muy pequefias de
jovenes.

Yendo al andlisis proyecto por proyecto, bajo este criterio, 2 intervenciones fueron calificadas como
como “exitosas”; 3 como “moderadamente exitosas”; y en una (registro civil en Honduras), la
evaluadora precisd que no fue posible medir el impacto debido a que la evaluacién se llevd a cabo a
pocos meses de la finalizacion del proyecto (adoptando el criterio descripto en el parrafo anterior). En
este caso se trataba de la puesta en funcionamiento de una plataforma educativa virtual que solo
pudo ejecutar un proyecto piloto por causa de que la institucion beneficiaria fue sometida a una
intervencion del Poder Legislativo.

GRAFICO 12. Resultados de la Dimensién OCDE/CAD: IMPACTO

m Logrado Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES h Sin evaluar
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES
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LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL DEPARTAMENTO exitoso
DE SUCHITEPEQUEZ”

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a los cinco proyectos sobre los cuales se emitid una opinion sobre impacto, hubo como
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en los criterios anteriores matices en la valoracién del “éxito” de la intervencion en relacion a su
impacto potencial: (i) el proyecto de la Alianza del Pacifico, especialmente, con los productos de
fomento PyCS y en los temas de educacion y comunicacidon para la promocion de PyCS y estrategias
de eco-etiquetado; (ii) en el proyecto de empleo joven en Haiti, se valora el fortalecimiento que
adquirié la cooperacion Sur-Sur, y el reforzamiento de los lazos de confianza que iniciaron para
promover la cooperacion bilateral Alemania-Haiti, dado el conocimiento del contexto y sus limitantes;
(iii) en el proyecto de transparencia en industrias extractivas en Guatemala, se ha mejorado las
capacidades de los socios de la mesa multisectorial, fomentando el contacto con redes
internacionales y generado expectativas en las comunidades; (iv) en caso del apoyo al
emprendedurismo juvenil en Republica Dominicana (“moderadamente” exitoso), el proyecto ha

generado parcialmente impactos importantes para los beneficiarios, limitados todavia por la falta de
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soluciones para el financiamiento inicial a nivel nacional y acompafiamiento a nivel local, habiéndose
generado importantes conexiones interinstitucionales, dando paso a iniciativas de continuacién vy
ampliacién (ya en curso con apoyo del Banco Mundial); y finalmente, (v) el proyecto de seguridad
alimentaria, siempre ranqueado como insatisfactorio en los cuatro criterios anteriores, se juzgd como
“moderadamente exitoso” puesto que los equipos de las instituciones (universidades) del Pais
Beneficiario y del Pais Oferente Sur quedaron vinculados, abriendo paso, a su vez, a articulaciones con
otras universidades de la regién. En este proyecto, los equipos del Pais Beneficiario conocen mejor
sus retos y potencialidades como Universidad e incorporan las evidencias y la estima que da verificar
por contacto con las experiencias del Pais Oferente Sur que es posible tener universidades
transformadoras del medio y que la USAC de Guatemala tiene con qué hacerlo. Las instituciones de
los Paises Oferentes y del Pais Beneficiario convalidan el valor afiadido que puede dar la apropiacion,
la flexibilidad y la creacidén conjunta de alternativas que se alcanza con la cooperacion triangular en
los momentos mas criticos de un proyecto tradicional.

B. Resultados a nivel del Enfoque de la cooperacidn triangular

Los resultados a nivel de procesos triangulares indican que de los seis (6) proyectos evaluados cuatro
(4) lograron un nivel de desempefio “exitoso”, uno (1) “muy exitoso” y uno (1) “moderadamente
exitoso”. Las calificaciones obtenidas en esta dimensidon superan, como ya se menciond, a las
obtenidas en la dimensién de los resultados de proyectos segin los criterios OCDE/CAD de
pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e impacto.

Gréfico 13. Resultados de procesos triangulares

Logrado = Meta 16: muy exitoso

Proy. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 13 Exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES

|

Proy. FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN 11 Moderadamente

LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL... ' 05°

Proy. FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO DE 15 Muy exitoso
JOVENES EN TERRITORIOS DESFAVORECIDOS... s

Proy. TRANSPARENCIA DE INDUSTRIAS 13 Exitoso
EXTRACTIVAS

Proy. IMAGINA UN FUTURO JUNTOS 12 Exitoso

Proy. INTEGRACION REGIONAL PARA EL FOMENTO 13 Exitoso
DE LA PRODUCCION Y CONSUMO SUSTENTABLE...

Las calificaciones son el resultado del analisis y revision de dos aspectos clave a considerar. Uno de
ellos hace referencia al potencial valor agregado de la cooperacién triangular en el logro de
resultados, tomandose como referencia los siguientes criterios de evaluacion:

Pertinencia de la herramienta de cooperacién triangular en cada intervencién
Eficiencia en el manejo de las estructuras triangulares
Eficacia de la contribucion de CTr al logro de resultados
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El segundo elemento que complementd el analisis tiene relacion con los valores agregados que se
espera resulten de los procesos triangulares y para ello se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

Fortalezas y debilidades del enfoque de la cooperacion triangular
Apropiacion, articulacién y horizontalidad
Complementariedades e Innovaciones

De manera transversal, el analisis tomdé en cuenta elementos relacionados con la contribucion del
enfoque hacia el logro de resultados, la posibilidad de llevar los resultados a mayor escala asi como la
alineacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A continuacién se presentan los resultados de los criterios triangulares evaluados:
Pertinencia de la herramienta de cooperacién triangular

La modalidad de la cooperacion triangular como base de transferencia e intercambio de
conocimientos y experiencias fue acertada y pertinente en la mayoria de los proyectos evaluados. En
el proyecto de fortalecimiento registral de Honduras se dieron procesos de aprendizaje en ambas
direcciones generdandose nuevos conocimientos tanto para el pais beneficiario como para el oferente.
Asi también los proyectos de emprendedurismo juvenil en Republica Dominicana y de transparencia
de la industria extractiva en Guatemala validaron el modelo de cooperacién, demostrando asi las
ventajas de transferir asistencia técnica directamente de instituciones que pasaron por procesos
similares de fortalecimiento institucional. Los objetivos y estrategias de los proyectos triangulares
también han logrado compatibilidad (coherencia externa) con otras actuaciones de cooperacion y
politicas nacionales de los paises cooperantes. Por ejemplo, el proyecto de integracion regional de la
Alianza del Pacifico abordé una tematica - la produccidén y el consumo sustentable - que resulta
transversal, vigente y complementaria a las politicas nacionales de todos los paises involucrados. Por
su parte, el proyecto de transparencia de industrias extractivas de Guatemala capitalizd procesos
sociales de iniciativas anteriores implementadas por la cooperacién alemana en regiones de alta
conflictividad social, fortaleciendo en ese sentido, estrategias de intervencién tales como la auditoria
social, la rendicién de cuentas y la construccion de plataformas multi-actor.

Sin embargo, para la evaluacion no queda del todo clara la pertinencia de la herramienta de Ctr en el
proyecto de empleo juvenil de Haiti pues si bien la tematica fue coherente con las necesidades del
pals, las condiciones institucionales nacionales eran particularmente complejas para acompafiar este
modelo de cooperacion, que exige una alta coordinacion trilateral y una gestion enfocada al logro de
resultados en un corto plazo de tiempo (aproximadamente dos afios).
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Grafico 14. Resultados de la Dimension Triangular: PERTINENCIA

Logrado m®Meta 16: muy exitoso

Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 14 Muy exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES" I
Proy. “INTEGRACION REGIONAL PARA EL 13 Exitoso
FOMENTO DE LA PRODUCCION Y CONSUMO -
SUSTENTABLE EN LA ALIANZA DEL PACIFICO”
Proy. “IMAJINE AVNI-NOU ANSANM’ (IMAGINA 13 Exitoso
UN FUTURO JUNTOS) I
Proy. TRANSPARENCIA DE INDUSTRIAS 14 Muy exitoso
EXTRACTIVAS I
Proy. FORTALECIMIENTO DEL .
EMPRENDIMIENTO DE JOVENES EN I 16 Muy exitoso
TERRITORIOS DESFAVORECIDOS DE LA..
Proy. “FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE 11 Moderadamente
EN LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL insatisfactorio

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”

|

Fuente: Elaboracion propia

Eficiencia en el manejo de las estructuras triangulares

Las debilidades en el manejo de las estructuras triangulares se ven reflejadas en las calificaciones del
criterio de eficiencia: cinco (5) de los seis proyectos evaluados tuvieron un desempefio
“moderadamente exitoso”.Aunque los proyectos disponfan de sus respectivos lineamientos
metodoldgicos (marco légico, plan de actividades, cronogramas, responsabilidades, equipos
coordinadores y operativos, etc.) al momento de la ejecucién la mayoria tuvo dificultades para
sostener una gestién planificada. No fue facil para las contrapartes adaptar sus estructuras
administrativas y funcionales a los esquemas triangulares. La burocracia estatal, la lentitud en la toma
de decisiones y el hecho de que los equipos técnicos ejecutan los proyectos en paralelo a sus
actividades diarias hizo presion sobre la gestién triangular. Quedd claro también que la claridad de
roles y funciones sigue siendo un desafio para las contrapartes; en varios proyectos el liderazgo
recayo en la contraparte alemana. De ahi que las capacitaciones en proyectos triangulares que fueron
facilitadas por la GIZ a varios ejecutores de proyecto fueron un acierto importante que permitio
reajustar procesos y reencauzar la gestion, como muy bien se pudo corroborar en el proyecto del
registro civil de Honduras.

Como aspecto positivo se destaca el esfuerzo de los socios por maximizar la gestién aun en
condiciones adversas. El proyecto de seguridad alimentaria de Guatemala sufrié una paralizacién casi
total de actividades, situaciéon que fue subsanada gracias a una reorientaciéon de las lineas de
intervencion y al fuerte respaldo de las contrapartes chilena y alemana.

Aunque la evaluacion no incluyd un analisis de la gestidn financiera resulta inevitable mencionar este
aspecto considerando su incidencia en algunos resultados, como muy bien puede observarse en el
proyecto de empleo juvenil de Haiti, donde la estructura triangular complejizo la disponibilidad de los
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fondos afectando la ejecucion de varios componentes del proyecto, en un contexto de intervencién
de por si bastante débil.

Gréfico 15. Resultados de la Dimensién Triangular: EFICIENCIA

Logrado m Meta 16: muy exitoso

11 Moderadamente
Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"

Proy. “INTEGRACION REGIONAL PARA EL FOMENTO 11 Mode'radamente
DE LA PRODUCCION Y CONSUMO SUSTENTABLE Xit0SO
EN LA ALIANZA DEL PACIFICO”

|

10 Moderadamente

Proy. “IMAJINE AVNI-NOU ANSANM” (IMAGINA UN 0

FUTURO JUNTOS)

|

11 Moderadamente

Proy. TRANSPARENCIA DE INDUSTRIAS 050

EXTRACTIVAS

|

Proy. FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO
DE JOVENES EN TERRITORIOS DESFAVORECIDOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA”
11 Moderadamente

Proy. “FORTALECIMIENTO DE ACTORES CLAVE EN exitoso
LA SEGURIDAD ALIMENTARIA DEL DEPARTAMENTO
DE SUCHITEPEQUEZ’

13 Exitoso

|

Fuente: Elaboracion propia

Efectividad de la contribuciéon de la CTr al logro de resultados.

Los resultados de la evaluacién muestran que cinco (5) de seis (6) proyectos evaluados supieron
sacarle provecho de manera exitosa al modelo de cooperacién. Los proyectos afrontaron importantes
desafios de gestién en término de toma de decisiones, recursos disponibles y tiempos de ejecucion,
pero la suma de esfuerzos y complementariedades entre los socios hizo posible lograr la mayoria de
los objetivos. Los expertos GIZ resultaron clave en este proceso. Conocen los paises, las tematicas de
intervencion y cuentan ademds con metodologias de gestion que han sido puestas a disposicion de
los proyectos. Los paises oferentes y beneficiarios han valorado muy positivamente el asesoramiento
técnico de la contraparte alemana.

En el proyecto PyCs de la Alianza del Pacifico se logré una construccion conjunta de conocimiento a
partir de experiencias concretas de cada pais involucrado, permitiendo asi la construcciéon de un
know- how colectivo que ayudd a enfrentar problemas comunes. Asi también en el proyecto de
seguridad alimentaria de Guatemala los socios buscaron soluciones de manera conjunta en un
momento critico del proceso, lo que fue fundamental para el rescate del mismo.

En general, existe la fuerte conviccion de que el modelo triangular ofrece un abanico de posibilidades
mucho mas amplio respecto de otros enfoques de cooperacion. Facilita por ejemplo, la participacion
de multiples actores y sectores que multiplican las oportunidades de asociacién aportando ademas
mavyores soluciones. Sin embargo, no siempre se aprovechan estas ventajas comparativas. Un
ejemplo es el caso del proyecto de emprendedurismo juvenil en Republica Dominicana donde el
enfoque territorial (para garantizar la sostenibilidad) no logré el impacto esperado por causa de la
poca articulacidon con sectores y actores estratégicos (municipios, cooperativas, privados) que eran
clave para impulsar los planes de negocio dirigidos a los jévenes desfavorecidos y sus familias,
poblacion meta beneficiaria del proyecto.
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Proy. "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 14 Muy exitoso
INTERINSTITUCIONALES REGISTRALES"
Proy. INTEGRACION REGIONAL PARA EL 13 Exitoso
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Grafico 16. Resultados de la Dimensién Triangular:
EFECTIVIDAD

Logrado mMeta 16: muy exitoso

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”

Fortalezas y debilidades del enfoque de la cooperacidn triangular

Son muchos los beneficios que hacen atractiva la apuesta por proyectos de cooperacion triangular.

Fortalecimiento de los lazos politicos de los paises Sur, blusqueda de soluciones comunes a los

problemas de desarrollo, rescate y réplica de buenas practicas y experiencias exitosas a un bajo coste

de intervencion, movilizacion de actores y sectores no estatales en las iniciativas de desarrollo,

constituyen aspectos catalogados como ventajas comparativas de este enfoque de cooperacion.

Sin embargo, estos beneficios no se dan de manera automatica. Necesitan de respaldo politico e

instituciones fuertemente comprometidas y respaldadas por un equipo trilateral con capacidad de

articular y movilizar a los distintos socios involucrados.

Dicho esto, y a partir del andlisis realizado, se formulan las siguientes consideraciones:

Respaldo politico e instituciones comprometidas. Las instituciones involucradas han demostrado

un fuerte compromiso con los proyectos triangulares, disponiendo estructuras y recursos
humanos vy financieros. Sin embargo, este respaldo institucional ha tenido un caracter inestable
en la mayoria de los casos generando rotaciones de personal clave y demoras en la gestién. Los
equipos técnicos implementan los proyectos en simultdaneo al cumplimiento de sus obligaciones
diarias lo que genera una presion adicional debido a la lentitud en la toma de decisiones,
provocada, precisamente, por la mencionada inestabilidad institucional.

El enfoque de la asistencia técnica. El modelo de transferencia técnica basado en el intercambio

directo entre las instituciones oferentes y las beneficiarias sigue siendo exitoso aun cuando no se
logren todos los resultados. Esta forma de intercambio permitié rescatar buenas practicas que
han sido adaptadas a los contextos locales de intervencion, en la mayoria de los proyectos. El
apoyo de consultores externos en temas puntuales ha sido un acierto en los proyectos donde
hubo necesidad de articular la gestidén con la asistencia técnica de las contrapartes alemanas.

La modalidad del intercambio. La transferencia se realiza mayormente a distancia a través de

reuniones vy talleres virtuales, generalmente con 1 encuentro presencial por afio. Al inicio del
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proyecto los socios se rednen presencialmente para establecer los arreglos de coordinacion, las
estructuras operativas y los planes de accién. Sin embargo, algunos proyectos necesitaron un
mayor acompafiamiento presencial al inicio de la gestidén no solo para crear confianza sino incluso
ejecutar con éxito algunas lineas de intervencion. Tal el caso del proyecto de empleo juvenil en
Haiti donde por las caracteristicas del contexto nacional (instituciones muy débiles) y la
naturaleza de las acciones programadas se requeria de un asesoramiento mas cercano hacia las
contrapartes locales. En el proyecto de fortalecimiento del registro civil en Honduras la creacién
de una plataforma virtual se constituyd en un desafio mayor dada las incipientes condiciones
técnicas, organizacionales y humanas de la institucion beneficiaria. Aqui los socios creen que se
hubiera ganado eficiencia con un intercambio mas presencial e intensivo en la fase inicial del
proyecto. No obstante, las misiones suponen un costo de inversidon importante (en tiempo vy
recursos econdomicos) que hace peso en el presupuesto de los proyectos.

— La comunicacién trilateral. Ha sido una de las debilidades mas comunes a todos los proyectos

evaluados. Los socios no lograron mantener una comunicacion trilateral fluida lo que afectd la
toma de decisiones y el ritmo de ejecucion. Varios socios tuvieron una actitud pasiva y/o reactiva
en términos comunicacionales. Muchos no tuvieron claro su rol en este aspecto, dejando la
responsabilidad de conducir la comunicacién trilateral a la contraparte alemana.

— La gestién de las Oficinas GIZ. Los proyectos triangulares son iniciativas de corto presupuesto

ejecutadas por expertos de GIZ locales que conducen programas mas amplios y de mayor
presupuesto. Esto supone importantes esfuerzos para los coordinadores GIZ considerando la
complejidad de articular a multiples actores, distantes geograficamente entre si, durante al
menos los dos o tres afios de duracion de los proyectos. Acd existe un desafio a tomar en cuenta
en futuras intervenciones si se considera que la rotacion de coordinadores GIZ (hasta tres veces
en un caso) ha sido una constante en algunos proyectos, elemento que si bien no supuso un
riesgo para el logro de objetivos si generd cierta incertidumbre en las contrapartes socias. Por
otro lado, el seguimiento se ha realizado con base en planes de monitoreo que han permitido
hacer un control de cumplimiento de actividades, pero no ha impedido que se produzcan retrasos
en la implementacion.

Apropiacion, articulacién y horizontalidad

El enfoque triangular busca que los socios se apropien de los procesos, construyan y refuercen la
confianza entre ellos y establezcan asociaciones en otras areas de desarrollo, por ejemplo, en politica
exterior, el comercio o el medio ambiente. Lograr estos valores afiadidos no es facil y, de hecho, ha
sido un reto en los proyectos evaluados debido a que los arreglos de la gestion triangular resultan
“sofisticados” para organizaciones e instituciones con una cultura mas vertical y centralizada, que va
de contramano con los principios de horizontalidad que se promueven con la CTr.

No obstante, por paraddjico que resulte, esas limitaciones han dado lugar a situaciones muy positivas,
en término de compromisos de los socios, como muy bien lo demuestra el proyecto de empleo juvenil
en Haiti, donde los costos imprevistos fueron cubiertos por la Agencia de Cooperacién Internacional
de Chile - AGCID, quedando reflejado asi las relaciones de confianza entre Chile y Haiti. Asi también,
un buen ejemplo de asociatividad se pudo observar en el proyecto de PyCs de la Alianza del Pacifico
donde se logré cohesionar con confianza a los cincos paises involucrados, generando asociaciones
horizontales que tienen potencial de ampliarse en el tiempo, inclusive.
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Algunos proyectos evaluados establecieron también asociaciones en otras areas y con otros actores
de desarrollo; por ejemplo, el proyecto de fortalecimiento del registro civil de Honduras que involucré
a la academia en la formacion de habilidades metodoldgicas de los grupos de actores oferente y
beneficiario y promovié ademas acciones para la transversalizacién del enfoque de género y de
interculturalidad en las politicas publicas registrales tanto en Honduras como en Perd.

Pero no todos consiguen avanzar en el terreno de los valores afiadidos de la cooperacidn triangular.
Tal el caso del proyecto de seguridad alimentaria de Guatemala donde los socios no pudieron alcanzar
el mismo nivel de comprension de los valores asociados a la modalidad de la cooperacién, lo que
dificultd la apropiacién de los mismos.

En teoria, la apropiacion estd determinada en funcion de la capacidad de liderazgo de los paises
participantes, y en este sentido, los proyectos en general tuvieron complicaciones para asumir una
actitud proactiva en la conduccion de los procesos, quedando el liderazgo principalmente a cargo de
la contraparte alemana. Aca existe un desafio importante para intervenciones futuras, especialmente
en cooperaciones donde existen multiples actores (proyecto de PyCs de la Alianza del Pacifico).

Los procesos, sin embargo, han sido participativos en la toma de decisiones y en igualdad de
condiciones (horizontalidad) lo cual ha contribuido al clima de confianza, fortaleciendo el compromiso
de los socios en la mision de generar resultados favorables para todas las contrapartes. El aprendizaje
se ha dado de forma mas directa, sin barreras culturalmente hablando, y las agencias de cooperacion
no solo han sido financiadoras sino también han aprendido y aportado aprendizaje.

Complementariedades e Innovaciones

En este criterio se busca que los socios hagan uso de sus fortalezas complementarias para lograr los
resultados de desarrollo. Se promueve el intercambio de la experiencia especifica, el acceso a la
tecnologia, la movilizacién de expertos, el desarrollo de soluciones practicas o innovadoras e incluso
la mejora de los mecanismos de cooperacion.

En este sentido, varios de los proyectos evaluados demostraron capacidades para complementarse e
innovar (algunos sin proponérselo). Un buen ejemplo es el proyecto de Guatemala de transparencia
de industrias extractivas que ayudd a Perd a innovar sus procesos de incidencia y auditoria social en
las acciones de regionalizacion de la Iniciativa EITI °, a partir de las buenas précticas guatemaltecas. A
su vez, el intercambio entre Chile y Rca. Dominicana generd innovaciones en el acceso a tecnologias
(por ejemplo, CEFE!®) lo que permitié ampliar el escenario de oportunidades econémicas para la
poblacion juvenil dominicana mas vulnerable. En el proyecto de Haiti los socios intercambiaron roles
dependiendo de las circunstancias, como cuando ocurrieron impases institucionales Chile aporté en
aspectos y tematicas de las que GIZ no podia ocuparse, asegurando la complementariedad a lo largo
de la intervencién.

Los mecanismos de cooperacion también han resultado fortalecidos en algunos proyectos. Los socios
oferentes han tenido la oportunidad de realizar ajustes a sus metodologias de transferencia técnica
sobre la base de la experiencia de intercambio. Aunque la mayoria de los oferentes contaba con
experiencias anteriores de CTr esto no los libré de complejidades y desafios que pusieron a prueba
sus capacidades de intercambio. La contraparte alemana también ha entendido que cada proceso

S EITI - Iniciativa Global de Transparencia en Industrias Extractivas, por sus siglas en inglés- es un estandar global que
promueve la gestidn abierta y responsable de los recursos procedentes de las industrias petroleras, gasiferas y mineras.
10 Competencia de Economias a través de la Formacion Emprendedora.
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requiere perfeccionar las metodologias de gestion e incluso reajustes en los enfoques de intervencion
para lograr resultados y procesos de empoderamiento sostenibles en el tiempo.

Otras consideraciones

La mayoria de los proyectos no tienen condiciones de llevarse a mayor escala debido a que las
soluciones y procesos de fortalecimiento requieren tiempo y recursos para consolidarse
institucionalmente aunque si son potencialmente “continuables”, es decir, cuentan con las bases
institucionales para afianzar procesos y desarrollar nuevas soluciones a los desafios de su gestion.

La gestidn del conocimiento ha sido un plus en este conjunto de proyectos evaluados. Los gestores
han sistematizado buenas practicas y lecciones aprendidas, documentando los procesos de gestion
triangular y produciendo material impreso y audiovisual que puede servir de referencia para futuras
intervenciones. Se ha fortalecido la gestién documental en la mayoria de los proyectos lo que ha
facilitado el acceso a la documentacion contribuyendo asi a el desarrollo exitoso de la evaluacion.

La perspectiva de género ha tenido una mayor visibilidad en este conjunto de proyectos. Los
documentos de proyectos han contemplado consideraciones especificas en esta materia. Algunos
proyectos han buscado que sus acciones efectivamente, incorporen el enfoque de género. Tal el caso
del proyecto de registro civil de Honduras donde una linea de intervencién se focalizd en
transversalizar la perspectiva de género y la interculturalidad en los materiales de capacitacién
registral. En el caso del proyecto de Haiti se hizo un esfuerzo porque los cursos de capacitacién
dirigido a |@s jovenes consideren el criterio de equidad en la participacién de mujeres y hombres. En
otros proyectos, esta variable no ha sido tan clara y especifica.

Todos los proyectos proponen lineas de accidon que contribuyen al logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS); de manera especifica a los objetivos relacionados a la reduccién de la
pobrezay el hambre, el acceso a los derechos civiles a través del fortalecimiento de la gestidn publica,
la rendicién de cuentas y lucha contra la corrupcién, la mejora de la gobernanza y la reduccion de la
conflictividad social, asi como la construccién de alianzas para el desarrollo sostenible.
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LOGROS Y AVANCES
Aprendizajes entre pares.

Se gand eficiencia y eficacia al adaptar
experiencias pasadas exitosas de gestion.

Se fomentd el didlogo intersectorial y la
participacion de sectores no estatales
(sociedad civil, el sector privado y la
academia).

La GIZ sigue siendo un actor clave que da
soporte a la gestion, orienta y acompana
con metodologias gestion orientadas a
lograr resultados.

Se rescataron buenas prdcticas y se
adaptaron al contexto local de
infervencion.

Hubo acciones especificas de gestion del
conocimiento a través de la sistematizacion
de acciones, procesos y la propia
experiencia friangular.

RESUMEN DE LOGROS Y DESAFiOS DE LA DIMENSION TRIANGULAR

DESAFIOS

Los arreglos de la gestion triangular son
“sofisticados” para paises con una cultura
mds vertical y centralizada.

Falta claridad en roles, funciones y
responsabilidades en la estructura
friangular.

En proyectos con multiples actores se
complejiza la articulacién, coordinacion y
gestion triangular operativa.

La comunicacioén triangular continda
siendo un reto importante para los paises
SOCIos

El seguimiento y monitoreo continUa siendo
débil durante la implementaciéon. Tampoco
hay acciones orientadas a la
sustentabilidad después del proyecto.

La gestion de los riesgos y supuestos asi
como medidas especificas de mitigacion

es una variable frecuente en la mayoria de
los proyectos.

Las acciones contribuyen en la Agenda
Global de Desarrollo (ODS).
Los paises Sur Beneficiarios necesitan apoyo
para asumir el liderazgo de los procesos de
cooperacion.

No existen condiciones de llevar resultados
a mayor escala en la mayoria de los
proyectos debido a que las soluciones y
procesos de fortalecimiento requieren
fiempo y recursos para consolidarse
institucionalmente

6. RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos mencionados, la evaluacion formula las siguientes recomendaciones:

1. Reforzar la fase de diagndstico de los contextos de intervencién. Los proyectos se formulan y

aprueban a partir de las demandas (necesidades) de los paises beneficiarios. Y en ocasiones,

los objetivos v resultados esperados delimitados terminan siendo demasiado ambiciosos

frente a las condiciones institucionales de las contrapartes involucradas. Entonces, si no es

posible generar insumos durante la fase de formulacion de los proyectos, si seria aconsejable

destinar tiempo y recursos en profundizar el diagndstico al inicio de los proyectos de manera

que las intervenciones no solo resulten pertinentes sino también tomen en consideracién las

las capacidades de las contrapartes oferente y beneficiaria.

2. Asegurar la pertinencia de la intervencion mediante un analisis exhaustivo de la cadena de

resultados o teoria de cambio, especialmente para casos de proyectos con tematicas

sensibles y que requieren de un abordaje multidimensional, a fin de garantizar lineas de
accion factibles de llevar a cabo.
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Adecuar la modalidad de intervencién a las condiciones del contexto v la tematica abordada.

La distancia fisica sigue siendo uno de los mayores desafios de este tipo de cooperacién. La
sincronizacion de agendas, tiempos y toma de decisiones sigue siendo complejo y su
inadecuada gestion le resta eficiencia a los proyectos. Si el caso lo amerita, el intercambio
presencial podria ser mas intenso en los primeros meses de implementacién a fin de generar
una base de capacidades y una estructura operativa que facilite la gestion a futuro. Frente a
los costos adicionales que suponen las misiones presenciales esta la oportunidad de mejorar
la eficiencia de la gestidn sin tener la necesidad de realizar prolongaciones temporales.

Establecer estructuras de gestion con clara definicién de roles especialmente en proyectos

con multiples actores. Los socios necesitan tener claro sus responsabilidades, y requieren
apoyo metodoldgico en materia de estructuras de gestion. Asimismo, las instituciones
ejecutoras deben asegurar la disposicion de un equipo interno de gestion del proyecto
triangular, que cuente con el debido respaldo institucional de |a alta direccién.

Asegurar que los procesos de fortalecimiento institucional sean liderados y ejecutados por los

equipos técnicos de las organizaciones involucradas a fin de garantizar la apropiacion vy el

empoderamiento institucional, asi como la sostenibilidad de los resultados alcanzados. El
apoyo de consultores externos es una contribucién importante al logro de resultados, pero
no debe ir en detrimento de los procesos de aprendizaje e innovacién que se espera se
produzcan al interior de las instituciones participantes. En ese sentido, se recomienda apostar
por acciones y procesos con un enfoque de desarrollo de capacidades de manera que los

cambios logrados queden institucionalizados en los equipos de trabajo de las organizaciones
involucradas.

Asegurar una mayor presencia en terreno por parte de la GIZ cuando no haya oficina en el

territorio, especialmente, si se trata de contextos de intervencién complejos. La participacién
de la GIZ es fundamental. Su capacidad técnica es clave para establecer una gestion ordenada
y orientada al logro de resultados. Ademas, le permitiria conocer de primera mano el lugar de
intervencion, para la busqueda de mejores soluciones y de aliados que pueden capitalizar las
acciones incluso después de finalizado el proyecto. Si la limitante a ésta propuesta fuera el
presupuesto, se puede también modificar la estrategia de intervencién tal y como se
recomienda en el punto 2.

Desarrollar un kit de herramientas de la Comunicacién trilateral para planificar, ejecutar y

gestionar de manera eficiente y eficaz la comunicacion entre los socios. Se podria, por
ejemplo, establecer lineas de comunicacién internas entre los actores de cada pais en funcion
de sus roles y responsabilidades. Los canales de comunicacion deben ser definidos por los
propios actores. Este apoyo debe ser obligatorio para casos de paises sin ninguna experiencia
en cooperacion triangular, algunos de los cuales tienen de por si la necesidad de articularse a
otros actores&sectores estratégicos de quienes depende el logro de resultados, lo que hace
aun mas dificil el proceso de comunicacién. En el caso de proyectos que involucren
organizaciones regionales serfa fundamental contar con un sistema virtual de gestién de la
informacién y la comunicacion que haga posible el compartir conocimientos, presentar
avances vy facilite ademas un canal de comunicacién mas fluido, especialmente entre las
contrapartes técnicas implementadoras.
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12.

13.

14.

) ECI

Aumentar la periodicidad y las oportunidades para la generacién de acuerdos previos y lograr

objetivos comunes especialmente en proyectos multipais donde la coordinacién y gestién se

complejizan, precisamente, por la multiplicidad de actores. Esta estrategia permitird llegar a
acuerdos mas rapidamente y tener reuniones presenciales mas eficientes.

Contemplar lineas de mitigacidon o contencidén como parte del andlisis de riesgos, de modo de

asegurar lo mejor posible la continuidad de la implementacion en momentos criticos. La
rotacion de personal clave ha sido muy recurrente en el conjunto de proyectos evaluados. Se
requieren de medidas concretas de mitigacion como acuerdos interinstitucionales,
normativas o procedimientos formales para blindar los procesos de esas externalidades.

En estrecha relacién con el punto anterior, se debe incorporar en los Marcos Ldgicos acciones

concretas para garantizar la sostenibilidad de los procesos una vez culminados los proyectos.

Se recomienda considerar resultados/lineas de accidén que permitan continuar las iniciativas,
a través de la firma de acuerdos y/o compromisos formales que sean asumidos por las
instituciones de los paises cooperantes. Otra alternativa pasa por articular o hacer sinergia
con otros proyectos o procesos de fortalecimiento que se encuentren en marcha.

Reforzar las capacitaciones en gestion de cooperacién triangular antes y durante la primera

fase de implementacién con el propdsito de fortalecer las capacidades de transferencia vy, al
mismo tiempo, desarrollar habilidades de gestién del equipo trilateral. Se debe fortalecer la
capacidad de gestion del beneficiario, para profundizar a futuro el concepto y alcance de la

cooperacién triangular, dando una mayor importancia a lo local, dado su conocimiento sobre
el contexto y las dinamicas existentes en el territorio. También se deben reforzar las
capacidades de los paises oferentes aln cuando éstos cuenten con experiencias anteriores de

cooperacién triangular. Seria ideal que estos procesos de formacion de capacidades se den
antes y durante la fase inicial de los proyectos a ejecutar.

Introducir en el disefio de los proyectos acciones concretas para lograr la transversalizacion

de la perspectiva de género. Algunos proyectos dan por cumplido este objetivo por el solo

hecho de lograr una participacién equitativa de mujeres y hombres en la intervencién. Se
necesita que, desde la planificacidn, se incorpore el enfoque de género a fin de establecer
lineas de accion que, desde un abordaje integral, contribuyan a la reduccion de las brechas de
género, amplien el nivel de participaciéon o generen cambios en la posicién de las mujeres,
fortalezcan su participacion en la toma de decisiones. Para esto se requerird del apoyo de
expert@s en la tematica que pueden ayudar en la construccion de metas e indicadores claros
y realistas, que faciliten luego el seguimiento, el monitoreo y su respectiva evaluacién.

Fortalecer las politicas de seguimiento y monitoreo a través de un sistema de monitoreo que

debe ser compartido y acompafiado por todos los socios cooperantes, donde se estipulen
responsables de la gestion de monitoreo, quienes deben trabajar a partir de un matriz de
monitoreo que debe contemplar objetivos y metas del proyecto, indicadores,medios de
verificacion, fechas de cumplimiento y responsables asignados por cada resultados esperado,
pero especialmente, que se constituya en una herramienta de la gestion diaria del proyecto y

gue ayude a la toma de decisiones oportunas.

Desarrollar lineas internas de rendicion de cuentas y utilizacion de los recursos, aunado al

conocimiento del presupuesto disponible al inicio del proyecto. Esto permitiria realizar
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aportes mas eficientes para la generacion de contenidos y productos transversales, y ayudaria
a que todas las partes involucradas conozcan los arreglos presupuestarios de manera clara y
precisa, contribuyendo asi a la confianza de la asociacién.
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7.1. RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA
Proyecto de cooperacion triangular Alemania, México & Chile y Pertd & Colombia:

“Integracion regional para el fomento de la Produccién y consumo sustentable en los paises de la

Alianza del Pacifico”**

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Fecha de elaboracién de la propuesta: 2014

Nombre del proyecto: Integracién Regional para el Fomento de la Produccion y Consumo
Sustentable en la Alianza del Pacifico
Area de cooperacion: Asesoria técnica y fransferencia de conocimientos y experiencias

para fortalecimiento institucional, desarrollo de capacidades
humanas, planeacién estratégica, gestion de procesos,
participacién ciudadana, cambio climdtico y gestion ambiental

Paises oferentes: México y Chile (oferentes Sur) y Alemania (oferente tradicional)

Paises Beneficiarios: Pery y Colombia

Volumen del proyecto: € 600.000 (Aportes de México, que incorpora la participaciéon y
aportes de AMEXCID/S. R.E - SEMARNAT €300,000; Aporte alemdn
€300,000

Periodo de implementacion: 2014 al 2017.

Institucion coordinadora de México: Agencia Mexicana de Cooperaciéon Internacional para el

cooperacién internacional en el pais Desarrollo (AMEXCID)

oferente sur: Chile: Agencia Chilena de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AGCID)

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais México: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

oferente sur: (SEMARNAT)
Chile: Ministerio de Medio Ambiente (MMA)

Institucion ejecutora del pais oferente Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GlZ)

fradicional (Alemania): GmbH

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Colombia: Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

beneficiario: (MINAMBIENTE) — Direccién de Asuntos Ambientales Sectorial y

Urbana, Ministerio de Comercio Industria y Turismo
(MINCOMERCIO) - Direccion de Productividad y Competitividad
PerU: Ministerio del Ambiente, Vice Ministerio de Gestibn Ambiental
(MINAM) - Direccion General de Calidad Ambiental, Oficina de
Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental — OEFA

Institucion coordinadora de Colombia: Agencia Presidencial de Cooperaciéon de Colombia
cooperacién internacional en el pais (APC)
beneficiario: PerU: Agencia Peruana de Cooperacién Internacional (APCI)

Contexto y Antecedentes

A través de la Cooperacion Triangular, Alemania — Alianza del Pacifico, se implementd el proyecto
“Integracion regional para el fomento de la produccion y el consumo sustentable”, financiado por el
Fondo Regional para el Fomento de la Cooperacién Triangular en América Latina y el Caribe, el cual,
tuvo por objetivo fomentar la integracién regional de la Produccion y el Consumo Sustentable (PyCS)
en paises de la Alianza del Pacifico a partir de la experiencia de Chile y México.

Este proyecto nacid del interés de los paises que conforman la Alianza del Pacifico (Chile, Colombia,
México y Peru) en formular y participar activamente en una iniciativa que estableciera una agenda
comun en materia de PyCS. Tanto Peri como Colombia (paises beneficiarios) mostraron interés en el
establecimiento de procesos de cooperacién en este tema reconociendo los avances, la promocion de

1 Evaluacién realizada por el consultor Carlos Calcopietro para ECI Gestidn del Desarrollo Humano
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actividades y metas comunes con México y Chile (paises cooperantes). Asimismo, Chile y México
acordaron apoyar conjuntamente este proyecto a través del mecanismo de cooperacion triangular del
“Fondo Chile-México” y solicitaron el apoyo a la cooperacién alemana para formular el proyecto en el
marco del Fondo Regional de cooperacién triangular para América Latina.

Objetivos del Proyecto

El proyecto se propuso establecer una agenda comun en la materia, asi como apoyar a los paises
participantes en la instrumentacion de acciones que favorezcan la PyCS en sus paises y entre ellos. Su
objetivo principal fue fomentar la integracién regional de la Produccién y el Consumo Sustentable
(PyCS) en paises de la Alianza del Pacifico a partir de la experiencia de Chile y México. Los objetivos
especificos fueron: 1) Apoyar el disefio y/o consolidacion de los programas nacionales de PyCS de los
paises participantes, 2) Promover el desarrollo de mecanismos /instrumentos para realizar vy
fortalecer acuerdos de PyCS entre sectores publico y privado y 3) Establecer criterios sustentables
para productos (bienes) y servicios prioritarios comunes en los paises participantes.

Resultados de la Evaluacién
e Pertinenciay disefio

Este proyecto tiene una tiene vinculacion directa con los Planes Nacionales de Desarrollo, asi como
con los procesos, politicas y acuerdos en materia de PyCS de los paises beneficiarios. Es por ello que,
de esta evaluacién se desprende que la pertinencia del proyecto ha sido alta, habiendo estado
garantizada desde el momento de su formulacién.

Pertinencia de la modalidad de la cooperacién triangular

La modalidad de cooperacién triangular permiti6 que todos los paises de la AP pudiesen sus
experiencias, en los temas definidos para el proyecto, para beneficio de los otros. Los resultados del
proyecto podrian ser empleados y/o ajustados a los demas paises de la Alianza del Pacifico. Asi
también se han alineado las actividades y los resultados con la contribucion al alcance de las metas
planteadas en los ODS.

e Eficiencia en la implementacion

El nivel de ejecucioén y coordinacion por parte de las contrapartes politicas (agencias) y técnicas tuvo
un impacto valioso en la calidad de la mayoria de los productos generados. Se observd un buen nivel
de complementariedad entre entidades responsables incluyendo participacién de entes publicos, de
la sociedad civil y del sector privado. Especialmente, en Colombia el compromiso de las contrapartes
técnicas quedd evidenciado en el seguimiento de las actividades realizadas y la verificacién de la
calidad los productos generados.

Eficiencia en el manejo de estructuras triangulares

A través de esta evaluacion se concluye que en proyecto se mantuvo una buena coordinacién entre
las contrapartes politicas, los consultores y la GIZ. Sin embargo, es necesario considerar una
planeacion mas detallada de los entregables y ejecucidn de consultorias; asi como la inclusién de las
contrapartes técnicas sobre la utilizacidon de partidas presupuestales.

e Efectividad de las medidas/logros de resultados del proyecto

La eficacia del proyecto fue, en general, exitosa, se han alcanzado los objetivos en las actividades
planificadas en el marco del proyecto obteniendo productos de calidad que cubren la mayoria de las
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necesidades especificas demandadas por las contrapartes técnicas. Se concluye entonces con esta
evaluacién que el proyecto ha logrado un razonable nivel de eficacia en la creaciéon de programas
nacionales de PyCS, la creacién mecanismos/instrumentos para el fomento de PyCS en los sectores
productivos seleccionados de acuerdo con las necesidades de cada pais, la formulacion e
incorporacion de criterios de sostenibilidad en compras publicas para productos comunes vy
estrategias de comunicacién y difusion.

Contribucion de la cooperacion triangular al logro de resultados del proyecto

Para la GIZ en su condicién de principal brazo ejecutor de la cooperacién alemana, la coordinacion
entre los programas binacionales con la cooperacion triangular es clave para capitalizar los beneficios
de las interacciones Norte — Sur con las de tipo Sur — Sur, asegurandose de esta manera estar siempre
a la vanguardia con las innovaciones que surgen en el sector de la cooperacion al desarrollo.

e Sostenibilidad de procesos y resultados logrados

El proyecto contribuyd claramente con los objetivos que se han establecido en las politicas,
estrategias y planes nacionales en torno a PyCS de Colombia y Peru. Es por esto que esta evaluacién
juzga como exitosas, en materia de sostenibilidad, las acciones que se promueven desde las
contrapartes técnicas para promocion e implementacion de PyCS (especialmente para Colombia)
teniendo en cuenta que los mecanismos, instrumentos y productos generados estan siendo
empleados actualmente por los paises para continuar con el camino hacia el cumplimiento de sus
objetivos y compromisos tanto a nivel local, nacional e internacional en materia de PyCS y ODS Las
contrapartes técnicas han propiciado el intercambio de conocimientos con el fin de abordar los temas
de forma estratégica para garantizar la aplicabilidad de los productos y su sostenibilidad en el tiempo.

e |mpacto

Los principales resultados logrados se relacionan con el apoyo para el cumplimiento de metas
nacionales, contenidas en los planes nacionales, politicas y estrategias de PyCS de cada pais, asi como
de metas internacionales, ODS. Asi también, los temas de los productos desarrollados tienen una
pertinencia directa con los temas actuales de PyCS tales como CPS, fortalecimiento de capacidades en
MiPymes y la promocion de la educacion hacia un consumo sostenible.

En ese sentido, las contrapartes técnicas colombianas han manifestado que, la implementacién de
este proyecto ha tenido un gran impacto en la generacién de conocimiento y el apoyo para abordar
los temas de manera estratégica lo cual contribuye con la apropiacién de los resultados y el
reconocimiento de oportunidades de desarrollo.

Conclusiones

La identificacidn temdtica, en este caso PyCS, es transversal, vigente y complementaria en todos los
paises. Logrando una rdpida identificacion por parte de todos los actores involucrados, que se
congregaron en torno a una necesidad comun y actual. La leccion aprendida en este respecto se sitla
en la necesidad de una inversidn suficiente de tiempo y recursos materiales y financieros de todas las
partes involucradas para delinear conjuntamente una vision que satisfaga y entienda los
requerimientos de cada pais. La innovacion

La construccidon conjunta de conocimiento, en torno a resultados claves de politica publica,
incorporando experiencias y ejemplos reales de los expertos de cada pais e incorporar el know-how
colectivo para enfrentar problemas comunes. Esto fortalecié la posicion individual de las instituciones

Pagina 44



y ECI

frente a otros actores de la sociedad (sector privado, académico o social). Por otra parte, el

intercambio y la reunidn fisica de los expertos ayuda a un intercambio mas cercano, generando lazos
gue trascienden al proyecto.

Bajo esta perspectiva, se presentan en este documento los resultados generales de esta cooperacién
triangular, incorporando una visién de Alianza Pacifico como beneficiario general. La caracteristica
distintiva de esta CTr es que pone en primer plano las fortalezas, avances, capacidades, experiencias
exitosas, lecciones aprendidas de todos los paises de la alianza y no solo de los “beneficiarios”
(Colombia y Peru), ya que estos resultados lograron trascender a todos los paises que participaron de
esta experiencia a nivel internacional.

Todas las partes consultadas han coincidido en necesidad de darle continuidad a este proyecto
debido a que los temas evolucionan y el trabajo con los paises genera colaboracién y deseos de crecer
en temas comunes. Bajo esta perspectiva en la siguiente tabla se pueden observar los resultados
generales de la evaluacion de este proyecto, incorporando una visiéon de Alianza Pacifico como
beneficiario general.

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

. . Criterio de e .. .
Dimension . Calificacion Observaciones
Evaluacion

El proyecto presenta una clara alineacién con las agendas y

Pertinencia planes de desarrollo de los paises de la Alianza del Pacifico,

o 14 tanto a nivel politico (agencias) como a nivel técnico
Proyecto femadticay . A L . .
diser Muy exitoso Ministerios). Las actividades realizadas se orientaron con
iseho : .
base en las necesidades de todos los paises y sus agendas
en la implementacion en PyCS.
< Todos los paises han aportado sus experiencias para
(§) beneficio de los otros. Los resultados del proyecto podrian
w  Cooperacion Pertinencia 13 ser empleados y/o ajustados a los demds paises de la
é triangular parala CTr Exitoso Alianza del Pacifico. Asi también se han alineado las
& actividades y los resultados con la contribucién al alcance
o de las metas planteadas en los ODS.
El nivel de ejecucién y coordinacion por parte de las
- . contrapartes politicas (agencias) y técnicas tuvo un impacto
Eficiencia . . ,
de la 12 valioso en la calidad de la mayoria de los productos
Proyecto . . generados. Se observd un buen nivel de
implementa Exitoso . .
L complementariedad entfre entidades responsables
cion . o = P .
incluyendo participacion de entes publicos, de la sociedad
civil y del sector privado.
Eficiencia Se observé una buena coordinaciéon entre las contrapartes
< en el . L.
2 L. . 11 polificas, los consultores y la GIZ. El factor de gestion de
O Cooperacion manejo de - . " ) -,
> trianaular las Moderadamente tiempos de entrega es mejorable y asi como la inclusion de
w 9 exitoso las contrapartes técnicas sobre la utilizacién de partidas
o estructuras
s B presupuestales.
i friangulares
Se han alcanzado los objetivos planteados en las
Efectividad 12 actividades a realizar en el marco del proyecto obteniendo
Proyecto en el logro . productos de calidad que cubren la mayoria de las
a Exitoso . e
< de metas necesidades especificas demandadas por las contrapartes
a técnicas.
= Efectividad
8 de la Se observdé que para el desarrollo de las actividades
ii  Cooperacion contribucion 13 planteadas en este proyecto se obfuvo un apoyo
friangular de CTral Exitoso econdmico acompanado de soporte técnico por parte de
logro de las contrapartes técnicas.
resultados
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IMPACTO

SOSTENIBILIDAD

IMPACTO

VALORACION GLOBAL

ECI:

Impacto
del
proyecto
FrevEee mds alld del
logro de sus
resultados
Impacto en
Cooperacion otras
friangular cooperacio-
nes, socios
Sostenibilidad
de resultados
Proyecto
y de
procesos
Impacto
del
proyecto
FrenEEe mds alld del
logro de sus
resultados
Criterios
OCDE/CAD
Valoracién
Cooperacién
Triangular
Evaluacion
General

12
Exitoso

14
Muy exitoso

12
Exitoso

13
Exitoso

13 (12,5)
Exitoso

13 (12,75)
Exitoso

Especialmente con los productos de fomento PyCS y en los
temas de educacion y comunicacion para la promocién de
PyCS y estrategias de ecoetiquetado.

La  cooperacion entre  las  contrapartes  técnicas
parficipantes fue muy relevante y una ventaja para la
obtencién de productos acordes con las necesidades de las
mismas. Asi mismo, éstas se han manifestado a seguir
cooperando en una eventual continuacién del proyecto.

Los impactos alcanzados por los productos generados se
observan en el beneficio de estos hacia oftras instituciones o
actores, asi como para la contraparte técnica.

Las contrapartes técnicas han propiciado el intercambio de
conocimientos con el fin de abordar los temas de forma
estratégica para garantizar la aplicabilidad de los productos
y su sostenibilidad en el fiempo.

Se observan resultados positivos en fodos los aspectos
evaluados.

Las confrapartes técnicas de los paises de la Alianza
mostraron un alto compromiso en el logro de objetivos y el
aseguramiento de la sostenibilidad de los productos.

Proyecto que amerita continuidad en futuras rondas de la
cooperacién triangular. Considerar a la Alianza del Pacifico
como sujeto de posibles cooperaciones futuras entre
Alemania y organismos similares forjando formas creatfivas
de cooperacion triangular (MERCOSUR, CARICOM, SICA,
SIECA, etc.).
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WECH:

7.2 RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA

Proyecto de cooperacion triangular entre Perd, Guatemala y Alemania
“Transparencia de industrias extractivas (EITI)”*?

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO
Fecha de elaboracion de la propuesta:  Marzo 2015

Nombre del proyecto: Transparencia de industrias extractivas: Perd - Guatemala -
Alemania

Area de cooperacion: Experiencias de Implementacion EITI.

Paises oferentes: Pery (oferente Sur) y RepuUblica Federal de Alemania (oferente
fradicional).

Pais Beneficiario: Guatemala

Volumen del proyecto: € 525,000 distribuidos asi: EITI-Pery €200,000; EITI-Guatemala
€125,000 y GIZ € 200,000. Los aportes de Pert y Guatemala serdn en
especie.

Periodo de implementacion: De julio 2015 a diciembre 2017

Institucion coordinadora de Agencia Peruana de Cooperaciéon Internacional (APCI) Perd

cooperacion internacional en el pais
oferente sur:

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Ministerio de Energia y Minas del Pery,

oferente sur: Secretaria Técnica de EITl Pery

Institucion ejecutora del pais oferente Cooperacién técnica alemana a través de la Agencia Alemana

tradicional (Alemania): de Cooperacion Internacional, Deutsche Gesellschaft for
Infernationale Zusammenarbeit (GlZ) GmbH.

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Ministerio de Energia Y Minas de Guatemala

beneficiario: Secretaria Técnica de EITI Guatemala

Institucion coordinadora de Secretaria General de Planificacién y Programacién de la

cooperacién internacional en el pais Presidencia. (SEGEPLAN)

beneficiario:

Contexto y Antecedentes

El proyecto Triangular de Transparencia de Industrias Extractivas: Peri-Guatemala-Alemania nace del
interés de Guatemala por fortalecer sus politicas de transparencia y rendicidén de cuenta de la gestion
de los recursos naturales para de esa manera apoyar los esfuerzos nacionales abocados a disminuir la
corrupcién y mejorar la gobernanza del sector de la industria extractiva.

Las Secretarias Técnicas EITI de Guatemala y Perd iniciaron los primeros contactos en el 2014 vy
solicitaron apoyo de la cooperacién alemana, a través de la GIZ, para poner en marcha un programa
de intercambio que permitiese a Guatemala aprender de la vasta experiencia del Perd en la aplicacién
del estandar EITI, una iniciativa global que promueve la gestién abierta y responsable de los recursos
procedentes de las industrias petroleras, gasiferas y mineras a través de la divulgacion de un informe
de conciliacién de los pagos de las empresas y los ingresos del Estado recibidos bajo este concepto.

La propuesta de los socios fue aprobada en el 2015 por el Fondo Regional para la Cooperacion
Triangular en América Latina y el Caribe estableciéndose un proyecto de cooperacidn triangular de
dos afios desde el 2015 al 2017 con el objetivo principal de fortalecer a la EITI Guatemala.

Objetivos del proyecto

12 Evaluacidn realizada por la consultora Ménica Cortez para ECI Gestion del Desarrollo Humano
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El proyecto triangular se propuso fortalecer a la Comisiéon Nacional de Trabajo (CNT) de la EITI
Guatemala en el desarrollo de capacidades de gestidén para la implementacién de la Iniciativa en el
pals tomando en consideracién la experiencia de EITI PerU. Para lograrlo, se establecieron dos
objetivos especificos: mejorar el nivel de cumplimiento de Guatemala con el estandar EITI adoptando
al menos dos innovaciones a sus procesos y sistematizar la experiencia triangular de tal forma que
pueda servir de modelos a nuevas iniciativas.

En este marco, se delinearon un conjunto de acciones orientadas a consolidar el marco juridico legal
de funcionamiento de la CNT, ayudar a Guatemala a mantener su estatus de pais cumplidor con la
divulgacién de su informe de conciliacion, fortalecer la gestion de la mesa multiactor a través de un
ordenamiento de roles, funciones y estructuras de participacién, fomentar una mayor incidencia de la
sociedad civil y del sector privado, y sistematizar el proceso para documentar buenas practicas y
lecciones aprendidas que puedan orientar la gestion a procesos futuros.

Resultados de la Evaluacion
e Pertinencia vy disefio

El proyecto triangular ha resultado pertinente con las necesidades del pais de promover iniciativas de
lucha contra la corrupcién a través de mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas. También
supo responder a las necesidades de la EITI Guatemala de desarrollar mayor capacidad de gestion
para cumplir con los requisitos del Estandar Global, a través de medidas de accién orientadas a
profundizar el proceso. Las lineas de intervencién fueron disefiadas participativamente entre todos
los socios, en talleres preparatorios realizados en Perl y Guatemala, sobre la base de las necesidades
de los actores. Hizo falta quizas un diagndstico mds exhaustivo de tal forma que las metas acordadas
resulten apropiadas a las capacidades de respuesta de los socios y tome en consideracion las
condiciones institucionales del contexto de intervencién.

Pertinencia de la modalidad de la cooperacién triangular

El proyecto aprovechd la modalidad de la cooperacién triangular para facilitar la transferencia de
conocimientos y experiencias de la EITI Perd a su homdloga de Guatemala, a través de encuentros
presenciales y virtuales entre los socios cooperantes. PerU cuenta con mdas de 10 afios de
implementacion del estandar EITI lo que permitié a los socios entender las complejidades de encarar
un proceso de fortalecimiento institucional de mas largo aliento.

e Eficiencia en la implementacion

El proyecto logré cumplir la mayoria de sus objetivos, entre ellos que la EITI Guatemala pueda
mantener su estatus de pais cumplidor a través de la incorporacién de normativas, reglamentos y
guias de orientacion abocadas a fortalecer el funcionamiento de la mesa multiactor (CNT). La
estrategia de informacion y comunicacion desarrollada en municipios donde se realizan actividades
extractivas ayudaron a incrementar el nivel de informacion de la ciudadania respecto de la gestién
gue se hace de los recursos econdmicos procedentes de la actividad extractiva. Al mismo tiempo, esta
medida fortalecid las capacidades de participacion de la sociedad civil y contribuyé a un mejor
entendimiento de los retos que supone la construccion de espacios de didlogos multisectoriales
vinculados a la tematica. Los intercambios entre Perd y Guatemala aportaron buenas practicas vy
lecciones aprendidas para beneficio de los socios. Las dificultades de comunicacidn y articulacion hizo
gue la implementacién fuera inestable y poco dindmica. La falta de apoyo del sector estatal y la crisis
politica de Guatemala a inicios del proyecto debilitaron el proceso e incluso limitaron el logro de uno
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de los objetivos estratégicos, un acuerdo gubernativo que garantizaria el funcionamiento de la mesa
multiactor (CNT) a mas largo plazo y aseguraria la participacion en igualdad de condiciones de los tres
sectores integrantes de dicha instancia mutisectorial.

Eficiencia en el manejo de las estructuras triangulares

El proyecto disefié desde el principio una estructura directiva y ejecutiva clara con roles vy
responsabilidades con el objetivo de lograr una conduccién eficiente. Sin embargo, fue un reto mayor
sostener la estructura de coordinacién triangular debido a dificultades en la comunicacion entre los
socios. El proceso también se vio afectado por la crisis politica ocurrida en el 2015 hecho que provoco
cambios en altos mandos directivos en la contraparte guatemalteca, lo cual resté apoyo institucional
a las medidas de accidn planteadas en el marco del proyecto.

. Efectividad de las medidas/logros de resultados del proyecto

El proyecto ha logrado la mayoria de sus objetivos principales, aunque corresponde sefialar que no
fue posible modificar el contexto juridico legal que requeria la EITI Guatemala para profundizar su
proceso de fortalecimiento institucional, debido a la falta de apoyo del sector estatal, principalmente.
No obstante, la EITI Guatemala cuenta con recursos y capacidades para fortalecer sus procesos y los
sectores de la mesa multiactor también se han beneficiado de valiosos recursos de conocimientos y
orientaciones estratégicas que contribuirdn a posicionar su participacién e incidencia en la CNT. El
sector privado siente que el intercambio con Perud pudo haber sido mas intenso; no obstante, valora
positivamente los logros alcanzados.

Contribucion de la CTr al logro de resultados del proyecto

La transferencia técnica de Perd contribuyd a que la EITI Guatemala pudiese comprender mejor los
factores que inciden y determinan el nivel de éxito en el proceso de implementacién del estandar. Los
encuentros sectoriales realizados en Perl y Guatemala aportaron buenas practicas especialmente en
la implementacién de la estrategia de regionalizacién en municipios de Alta Verapaz. También
sirvieron para reflexionar sobre la complejidad de aplicar los requerimientos del estandar global en un
contexto de institucionalidad débil, y en el caso de Guatemala, en un entorno de elevada sensibilidad
social.

e Sostenibilidad de procesos y resultados logrados

El proyecto deja valiosos recursos de conocimiento, ha contribuido a fortalecer las capacidades de la
EITI Guatemala y los sectores que integran la mesa multiactor (CNT) se han apropiado de buenas
practicas y orientaciones estratégicas generadas durante el proceso de transferencia. La EITI
Guatemala cuenta con normas y guias para mejorar su gestion y ha logrado un acercamiento a las
comunidades afectadas por la industria extractiva, cuyo seguimiento podria haber sido determinante
para capitalizar las expectativas generadas en los actores locales. La sostenibilidad de estos procesos
no estd asegurada, sin embargo, principalmente, por la falta de acompafiamiento y apoyo del sector
estatal, especialmente en lo que hace a la modificacién del estatus juridico y legal que hace posible el
funcionamiento de la CNT.

e Impacto hasta la fecha y futuros impactos esperados

La ciudadania ha recibido mas y mejor informaciéon acerca del manejo de los recursos econémicos
procedentes de la industria extractiva. Se generaron enormes expectativas ciudadanas alrededor de Ia
tematica en general y la EITI en particular. La sociedad civil guatemalteca pudo conectarse con redes
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regionales vinculadas a la tematica de la industria extractiva lo cual favorecio su posicion y fortalecié
sus capacidades de auditoria social e incidencia en la EITI Guatemala.

Conclusiones

El proyecto triangular promovié acciones a favor de la transparencia y la rendicién de cuentas en la
gestion de los recursos econdmicos procedentes de la industria extractiva, contribuyendo de esa
manera con los esfuerzos de Guatemala a combatir la corrupcién y fortalecer la gobernanza del
sector. La EITI Guatemala logré mantener su estatus de pais cumplidor del estandar EITI y los socios
de la mesa multiactor (CNT) se beneficiaron de multiples recursos orientados a desarrollar nuevas
capacidades institucionales en su ambito de actuacién. La crisis politica ocurrida durante el primer
afio del proyecto afectd la implementacién derivando en una falta de respaldo de entidades clave del
sector estatal, lo que limitd el logro de algunos objetivos estratégicos. Los representantes de la
sociedad civil y del sector privado fortalecieron sus capacidades a través del intercambio con sus
pares del Perd, mejorando sus propias estrategias de incidencia y acompafando la implementacion
de las lineas estratégicas del proyecto. Se consiguié incrementar el nivel de informacion vy
comunicacién a la ciudadania respecto de la problematica de la industria extractiva, y en particular,
del proceso EITlI en Guatemala. No obstante hizo falta un seguimiento a estas acciones, las cuales
generaron grandes expectativas en las comunidades locales. Algunos procesos son sostenibles y otros
requieren de mas apoyo institucional. El intercambio entre Perd y Guatemala permitid a los socios
conocer los factores determinantes para lograr estrategias de comunicacién y regionalizacion del
estandar EITI con cierto grado de éxito en las comunidades de Guatemala. Hubo dificultades para
establecer una estructura de coordinacion triangular que permitiese una implementacién mas
dindmica y sostenida. La gestién de conocimiento ha sido una linea transversal al proyecto; se han
sistematizado los procesos mas importantes generando buenas practicas y lecciones aprendidas que
pueden servir de referencia para procesos similares. El proyecto se alinea con cinco Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).
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EFECTIVIDAD EFICIENCIA PERTINENCIA

SOSTENIBILIDAD

IMPACTO

VALORACION GLOBAL

Dimensién

Proyecto

Cooperacién
friangular

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Proyecto

Criterios
OCDE/CAD

Apreciacion

de Procesos

cooperaciéon
triangular

EVALUACION
GENERAL

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

Criterio de

Evaluacion
Pertinencia
temdticay
calidad del
Diseno

Pertinencia
parala
cooperaciéon
tfriangular

Eficiencia de
la
implementa-
cién
Eficiencia en
el manejo de
las estructuras
triangulares

Efectividad en
el logro de
resultados

Efectividad
de la
conftribucién
de CTr al logro
de resultados
Sostenibilidad
de resultados
y de procesos

Impacto del
proyecto mds
allé del logro
de sus
resultados

Calificacién

13
Exitoso

14
Muy exitoso

13
Exitoso

11

Moderadamente

exitoso

14
Muy exitoso

13
Exitoso

13
Exitoso

11

Moderadamente

exitoso

12,8
Exitoso

12,6
Exitoso

12,7
Exitoso

Observaciones

El proyecto fue pertinente con las necesidades de
Guatemala. El disefio fue participativo. Las lineas de
accidon en general fueron adecuadas, aunque algunas
resultaron un desafio mayor en relacion a las
capacidades de los actores y las condiciones del
contexto de intervencién.

El proyecto aproveché las capacidades ya logradas de la
EITI Pery para realizar la fransferencia técnica a su par de
Guatemala. También se hizo sinergia con otras
intervenciones de temdatica similar apoyadas por la
cooperacién alemana.

Las actividades programadas se desarrollaron en general
como habian sido previstas, aunque varias de ellas fuera
del plazo debido a externalidades (crisis politica).

Desde un principio se establecié un esquema de
direccidon y ejecucion triangular, con roles y
responsabilidades definidos, que fue, sin embargo,
complicado de cumplir. Hubo dificultades de
comunicacion y articulacién entre los socios.

Se lograron la mayoria de los resultados esperados. Hay
recursos de concimiento y experiencia de fortalecimiento
de capacidades. Faltd apoyo politico institucional para
alcanzar la totalidad de los objetivos.

El apoyo de la cooperaciéon alemana y la representacion
diplomdtica de Pery resultd clave para sostener el
proyecto en momentos de inestabilidad politica.

Varios de los procesos ya se han internalizado; ofros no
tanto por falta de empoderamiento de entidades del
sector estatal y también por algunas debilidades latentes
en las propias organizaciones. Falté seguimiento a algunas
actividades claves.

El proyecto ha fortalecido a la EITI Guatemala, mejorando
las capacidades de los socios de la mesa multiactor,
fomentando el contacto con redes intfernacionales y
generado expectativas en las comunidades.

Es un proyecto con enfoque de gestion de resultados, que
ha logrado la mayoria de sus objetivos, generando
recursos de conocimiento y capacidades en los socios.

El infercambio fue positivo pero los socios sienfen que
pudo haber sido mds intenso. Hubo dificultades para
gestionar la estructura triangular, la comunicacién vy el
seguimiento.

El proyecto ayudd a Guatemala a mantener su estatus de
pais cumplidor del esténdar EITI, fortaleciendo sus
procesos, la participacion de sus actores, aunque se vio
afectado por una crisis politica que limitd el logro de
resulfados. Tuvo algunas complicaciones para gestionar la
coordinacién triangular pero ello no impidié el logro de
resultados.
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7.3. RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA
Proyecto de cooperacion triangular entre Chile, Republica Dominicana y Alemania
“Proyecto continuado: fortalecimiento del emprendimiento de jévenes

en territorios desfavorecidos de la Republica Dominicana”*?

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Fecha de elaboracién de la propuesta: 15 de mayo de 2013

Nombre del proyecto: Proyecto para el fortalecimiento del emprendimiento de jévenes
en territorios desfavorecidos de la Republica Dominicana.

Area de cooperacion: Superacién de la pobreza, desarrollo social y fortalecimiento del
emprendimiento juvenil.

Paises oferentes: Chile (oferente Sur) y Republica Federal de Alemania (oferente
fradicional).

Pais Beneficiario: Republica Dominicana.

Volumen del proyecto: EUR 600.000 (Chile: EUR 300.000; Alemania: EUR 300.000).

Periodo de implementacion: 01 de Marzo 2014 al 30 de Diciembre 2016.

Institucion coordinadora de Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

cooperacién internacional en el pais (AGCID).

oferente sur:

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS).

oferente sur:

Institucion ejecutora del pais oferente Cooperacién técnica alemana a través de la Agencia Alemana

fradicional (Alemanial): de Cooperacion Internacional, Deutsche Gesellschaft for
Infernationale Zusammenarbeit (GlZ) GmbH.

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Ministerio de Trabajo, Ministerio de la Juventud, PROCOMUNIDAD,

beneficiario: Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP).

Institucion coordinadora de Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo, Viceministerio de

cooperacién internacional en el pais Cooperacion Internacional (MEPyD).

beneficiario:

Contexto y Antecedentes

El proyecto Triangular de Fortalecimiento del emprendimiento de jévenes en territorios
desfavorecidos de la Republica Dominicana surge a iniciativa del Ministerio de Trabajo/
PROCOMUNIDAD del Gobierno de la Republica Dominicana, ante la necesidad de contar con politicas
publicas y capacidad institucional para mejorar la empleabilidad de jovenes vulnerables y ampliar su
insercion en el mercado laboral y en las politicas econdmicas del pais.

Asi, en el afio 2009, se realizd una fase piloto con la ejecucién de 11 cursos y 220 participantes. En
2011, en el marco del Programa de Juventud y Empleo (PJE) del Ministerio de Trabajo, con apoyo del
BID, se impartio una 22 fase del proyecto con 56 cursos de emprendimiento, que permitid capacitar a
1.120 jévenes con el apoyo técnico de la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AGCID), el Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) y la Agencia Alemana de
Cooperacion Internacional en Chile (GIZ Chile), bajo la coordinaciéon conjunta de seis instituciones
dominicanas (Ministerio de Trabajo, Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD),
PROCOMUNIDAD, Ministerio de Juventud, Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional
(INFOTEP) y PROMIPYME). La ultima institucion se retird del proyecto durante la fase de
implementacion, lo que implicé un serio desafio. También se decidid, con base en la experiencia

13 Evaluacidn realizada por el consultor Matthias Knoch para ECI Gestidn del Desarrollo Humano.
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anterior, dirigir los cursos solamente a jovenes bachilleres de 20 a 29 afios que preferiblemente ya
tuvieran algin conocimiento de un oficio. La ejecucion de la 22 fase dejé, como leccién aprendida, la
necesidad de profesionalizar las redes de colaboracion institucional, sobre todo en el drea de los
contenidos programaticos, asi como dar apoyo y seguimiento de los beneficiarios. También, se
evidencié que habia que identificar otras alternativas de financiamiento inicial para los beneficiarios y
sus planes de negocio, tanto al nivel nacional como en el nivel local.

Asi, en el afio 2013, el Gobierno de la Republica Dominicana solicitd una 32 fase del proyecto,
poniendo énfasis en la sostenibilidad, la cual se ha intentado lograr através de la incorporacién de un
enfoque territorial (involucrando a los ayuntamientos), del desarrollo de un modelo de
acompafiamiento, y de un proceso de formalizacion de los emprendedores, asi como también
elaborando otras alternativas de financiamiento inicial con distintas instituciones. Esta Ultima fase del
proyecto fue implementada durante los aflos 2014 — 2016.

Objetivos del proyecto

El proyecto tuvo como objetivo contribuir a mejorar las condiciones de vida y empleabilidad de
jovenes que ya cuentan con alguna formacién técnica previa, a través de programas publicos de
formacion, fomentando valores comunitarios y de emprendimiento.

El proyecto se propuso consolidar los resultados y abordar los desafios de las fases anteriores,
focalizandose en la sostenibilidad de los negocios, por lo cual se incorporaron los siguientes ejes de
trabajo:

» Incorporacion del enfoque territorial en la gestion del proyecto y seguimiento de los jovenes,
lo cual significé involucrar a las autoridades locales, especialmente a los ayuntamientos;

» Generar un modelo de acompafiamiento a los jévenes en la fase de implementaciéon de sus
planes de negocios, una vez concluido el proceso formativo;

> lIdentificar otras opciones de financiamiento inicial de los jovenes empresarios, tal como
ahorro familiar, microcréditos y/u otros tipos de capital semilla ofrecidos por los
ayuntamientos, cooperativas, actores privados, ONGs o bancos solidarios.

Durante el afio 2015 se realizd una experiencia piloto en tres provincias (Azua, Barahona y Espalliat),
cuyos aprendizajes deberian servir de ejemplo para poner en practica tanto la propuesta para
involucrar a los actores locales, asi como para validar la propuesta de modelo de acompafiamiento.

Resultados de la Evaluacion
e Pertinenciay disefio

Los resultados de la evaluacion indican que el proyecto resultd altamente pertinente porque se

respondié a una preocupacién nacional relacionada con el combate al desempleo juvenil en
combinacién con sus diversos efectos colaterales como la prostitucion, el uso y trafico de drogas y el
crimen en general, detallado en el Plan Nacional de Empleo y el Plan del Gobierno del Presidente de la
Republica. El proyecto contribuyd significativamente con la politica de fomento al emprendimiento
nacional al mantener la integracion de diversas instituciones estatales que lograron trabajar de
manera conjunta, a través de la creacidon de sinergias y mesas de trabajo en respuesta a la Ley 1-12 de
la Estrategia Nacional de Desarrollo, para elevar las oportunidades econdmicas para la poblaciéon
juvenil en condiciones de pobreza.
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Las instituciones contrapartes en el pais beneficiario participaron adecuadamente en el disefio del
contenido académico y didactico del programa, lograndose incorporar actores locales, municipios,
sector privado y sociedad civil de una manera mancomunada. La ensefianza de emprendedurismo se
pudo sumar a los conocimientos previos de los estudiantes, enfocandose en la generacién de valor
agregado al Programa Juventud y Empleo (PJE — que ofrece cursos de formacion técnica para el
trabajo), dado que todos los estudiantes de los cursos de emprendedurismo ya eran graduados de
cursos técnicos.

Pertinencia de la modalidad de |la cooperacién triangular

El enfoque triangular ha aportado un plus al proyecto en la definicién de la metodologia y el enfoque

de intervencién, de las herramientas a utilizarse y del modelo de coordinacién y gestion. Se
aprovecharon las sinergias y complementariedades de las prioridades de desarrollo de los paises
contrapartes, asi como su larga experiencia de cooperacién bilateral entre Chile y Alemania y en
temas vinculados a la tematica de intervencién.

e Eficiencia en la implementacién

Aunque en términos generales el objetivo del proyecto ha sido logrado, se observa sélo un pleno
cumplimiento de cinco de los ocho indicadores y un cumplimiento parcial de los demas, que se refiere
a los componentes siguientes:

e Ampliacién de la red de instituciones de apoyo crediticio para los jovenes: Se logré en pocos
casos, pero no sistematicamente a nivel nacional.

e (Creacidén de un mecanismo interinstitucional de seguimiento y apoyo en la formalizacién de los
negocios, especialmente incluyendo los ayuntamientos/ municipios: Aparte de algunos ejemplos
aislados, no se logré incluir los ayuntamientos en el proyecto. Con respecto al registro de los
jovenes, se pudo crear una base inicial de datos. Sin embargo, con el transcurso del tiempo, los
jévenes cambiaron sus numeros telefénicos, domicilio, etc., y por ende la base de datos quedo
desactualizada. Segun informacién recogida por la evaluacion, el Ministerio de Trabajo no conté
con suficientes recursos para continuar este trabajo de actualizacion.

e Ampliacién de la participacion de instituciones relacionadas con el tema: incluso considerando la
participacidn pasiva de instituciones como PROCOMUNIDAD y Ministerio de la Juventud, no se
logré substituir o ampliar la red con instituciones relevantes como, por ejemplo, el Ministerio de
Industria y Comercio (que maneja el fondo para capital semilla para jévenes empresarios) o el
sector de cooperativas (que tienen iniciativas propias de formacién de jovenes empresarios, con
amplio potencial de sinergias).

Sin embargo, la alianza institucional amplia no tuvo — en algunos aspectos — la fortaleza suficiente
para cumplir con todas las condiciones externas que requeria el proyecto.

Eficiencia en el manejo de las estructuras triangulares

El proyecto ha capitalizado las experiencias de los socios en la gestion de iniciativas similares. Se ha
hecho un gran esfuerzo desde la coordinacién para establecer una gestion orientada al logro de
resultados. El Ministerio de Trabajo articuld a las organizaciones dominicanas que participarian de la
asistencia técnica y apoyd con los recursos necesarios. Desde Chile, el enlace GIZ acompafid el
proceso facilitando el contacto con los sectores estratégicos de la contraparte dominicana. Se observa
una buena eficiencia de coordinacion entre las instituciones oferentes (AGCID y GlZ), las instituciones
ejecutoras desde el oferente sur (FOSIS) y la principal institucién implementadora en el pais

Pagina 54



beneficiario (Ministerio de Trabajo). La gestion de los procesos de la implementacion de la asistencia
técnica a través de FOSIS y ademas de la incorporacion de conocimientos y experiencias desde las
cinco diferentes instituciones mencionadas, fue altamente eficiente. En cada momento fue aplicada
de manera oportuna y dentro de los plazos previstos, cada vez que el Ministerio de Trabajo pudo
avanzar hacia la siguiente etapa de implementacién.

Ha fluido muy bien la comunicacién y, también en algunos casos, se han aprovechado los recursos y
experiencias de otras organizaciones, como empresas, fundaciones y agencias de cooperacion
comprometidas con la tematica abordada.

e Efectividad de las medidas/logros de resultados del proyecto

El proyecto generd importantes productos de conocimiento tales como un manual de formacion en
emprendimiento para jovenes vulnerables, un banco/base de datos de facilitadores, un modelo de
acompafiamiento y seguimiento de los jovenes y, en general, un significante fortalecimiento de los
COS™, ayuntamientos y de los equipos técnicos involucrados, que constituyen herramientas valiosas
para fortalecer las capacidades institucionales de los equipos locales, sobre todo del Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Economia y Cooperaciéon e INFOTEP . Consiguié ademas utilizar recursos para la
implementacion de un diplomado (lo que no estaba originalmente planificado). El proyecto afrontd,
sin embargo, dificultades para el desarrollo de una estrategia nacional de financiamiento inicial de los
jévenes empresarios (“capital semilla”) y el seguimiento durante la fase inicial de la implementacion
de sus negocios después de las capacitaciones. Por lo tanto, tampoco fue posible implementar
proyectos piloto y seguimiento en los municipios y ayuntamientos, lo cual, sin embargo, no impidié el
intercambio de experiencias y conocimientos entre técnicos dominicanos y chilenos.

Desde la formulacion de los objetivos del proyecto se puede deducir claramente que el proyecto
pretendié alcanzar los siguientes indicadores y logros:

e Aumentar en un 25% los COS que implementan programas de emprendimiento juvenil —
logrado

e Ampliar a nivel territorial-municipal la red de instituciones de apoyo crediticio para los
jovenes participantes del proyecto — parcialmente logrado

e Transferencia de metodologias e instrumentos de emprendimiento y fomento productivo a
profesionales de instituciones locales para la incorporacién de jovenes a las estrategias de
desarrollo econdmico local — logrado y superado en las metas

e Alto grado de satisfaccién de los servicios recibidos por parte de los jévenes participantes —
logrado

e Ampliacion y consolidacion de un banco de formadores en emprendimiento juvenil — logrado

e Ampliacién de la participacién de instituciones relacionadas con el tema — parcialmente

logrado
e (Creacién de un mecanismo interinstitucional de apoyo al proceso de formalizaciéon de los
microemprendimientos de jévenes vulnerables — parcialmente logrado

e Registro de los jovenes emprendedores mediante las oficinas territoriales del Servicio
Nacional de Empleo (SENAE) — logrado

14 Centros Operativos del Sistema
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Contribucion de la CTr al logro de resultados del proyecto

Las instituciones chilenas y dominicanas incorporaron innovaciones tecnolégicas y metodoldgicas
después del intercambio técnico. Chile ha fortalecido sus capacidades de oferente Sur en la
transferencia de conocimiento en contextos de cooperaciones triangulares. El proyecto, ademas, ha
promovido los valores del enfoque triangular mediante el fortalecimiento del didlogo politico entre
diferentes ministerios, fomentando articulaciones con sectores privados y civiles, y creando
complementariedades.

e Sostenibilidad de procesos y resultados logrados

El proyecto ha generado recursos de conocimiento importantes que contribuirdn a la formulacién de
politicas publicas a favor de una adecuada gestion de fomento y capacitacién de jovenes vulnerables y
su insercién en la economia local en la Republica Dominicana. Sin embargo, su sostenibilidad en el
mediano y largo plazo no estd plenamente garantizada debido a |a falta de capacidades institucionales
de los sectores involucrados y, especialmente, a la ausencia de financiamiento inicial (capital semilla
etc.).

e Impacto hasta la fecha y futuros impactos esperados

El proyecto ha generado parcialmente impactos importantes para los beneficiarios, limitados todavia
por la falta de soluciones para el financiamiento inicial a nivel nacional y acompafiamiento a nivel
local. Ha generado importantes conexiones interinstitucionales que pueden dar paso a futuras
iniciativas de continuacion y ampliacién de este proyecto (ya en curso con una iniciativa del Banco
Mundial).

Conclusiones

En general, se concluye que el proyecto ha sido exitoso, contribuyendo a la generacién de
herramientas y recursos estratégicos que permitieron fortalecer las capacidades de gestién del
Ministerio de Trabajo de la Republica Dominicana y del INFOTEP en la formacion y capacitacién de
jévenes vulnerables, que hoy por hoy causan preocupacion. La asistencia técnica brindada por Chile y
Alemania ha sido eficiente y eficaz en el marco de un proceso de cooperacion que ha beneficiado
también a las contrapartes chilenas. Aunque no se alcanzé la totalidad de las metas programadas, el
proyecto deja buenos resultados en términos de redes, capacidades y recursos de conocimiento. No
estd garantizada la sostenibilidad del proceso dado que depende de la voluntad politica de las
autoridades dominicanas.

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

Dimension Criterio de Calificacién Observaciones
Evaluacion
Proyecto Pertinencia 16 El proyecto fue altamente pertinente para el contexto
temdticay Muy exitoso pais, la agenda nacional de desarrollo y el cumplimiento
calidad del de los compromisos internacionales. El proceso de
< Diseno definicibn de objetivos y alcances fue altamente
O participafivo y adecuado. Se aplicaron instrumentos y
& métodos de ensefanza modernas, con complementos
é relevantes a las actividades y logros del PJE.
¥ Cooperaciéon Pertinencia 16 El proyecto es pertinente con el enfoque de cooperacién
o- friangular para la Muy exitoso triangular. El modelo de organizacién, planificacion y
cooperaciéon gestion favorece el avance hacia el logro de objetivos. El
triangular oferente Sur cuenta con amplia experiencia en la

cooperaciéon friangular en la temdtica de la intervencién.
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EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

SOSTENIBILIDAD

IMPACTO

VALORACION GLOBAL

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Proyecto

Criterios
OCDE/CAD

Apreciacion

de Procesos

cooperacion
friangular

EVALUACION
GENERAL

Eficiencia de la
implementaciéon

Eficiencia en el
manejo de las
estructuras
friangulares

Efectividad en
el logro de
resultados

Efectividad de
la contribucién
de CTr al logro
de resultados

Sostenibilidad
de resultados y
de procesos

Impacto del
proyecto mds
allé del logro
de sus
resultados

16
Muy exitoso

13
Exitoso

12
Exitoso

13
Exitoso

11
Moderadamente
exitoso

11
Moderadamente
exitoso

12
Exitoso

15
Muy exitoso

12
Exitoso

El proyecto ha generado conocimientos con un nivel
adecuado de gestion de recursos financieros y humanos,
resulfando en logros adicionales a lo originalmente
planificado.

El proyecto ufiliza los recursos disponibles y aprovecha las
potencialidades de los tfres paises cooperantes con
adecuada provisibn conjunta  de conocimientos y
experiencias. Se observa una responsabilidad compartida
y comprometida para la ejecucion de las actividades
programadas, con algun potencial para mejoramientos
en la coordinacién interinstitucional de los paises oferentes
y en la fransparencia financiera (gestion de los
presupuestos). De las cinco instituciones del pais
beneficiario, tres de ellas fueron mds activas que las
demds.

El proyecto tuvo un cumplimiento parcial de sus metas,
también influenciado por cambios politicos a lo largo de
su vida. Algunos, considerados claves, sélo pudieron
alcanzarse parcialmente, sobre todo el acceso al capital
semilla, el acompanamiento de los jovenes empresarios y
la integracién estratégica de los ayuntamientos.

La cooperaciéon friangular ha confribuido
significativamente a alcanzar los resulfados logrados,
generdndose procesos de aprendizaje para todas las
partes involucradas. Se aplicaron métodos e instrumentos
adecuados para el logro de los resulfados a lo largo de
fodos los ciclos del proyecto, con algunas senales de
desgaste en la 3¢ fase.

La sostenibilidad de algunos resultados alcanzados no
estd completamente garantizada hasta la fecha, pues
depende del nivel de empoderamiento de algunas
instifuciones claves, y de procesos de seguimiento aun
inconclusos.

El proyecto ha generado parcialmente impactos
importantes para los beneficiarios, limitados todavia por la
falta de soluciones para el financiamiento inicial a nivel
nacional y acompanamiento a nivel local. Ha generado
importantes conexiones inferinstitucionales que pueden
dar paso a futuras iniciativas de continuacién y aplicacion
de este proyecto (ya en curso con una iniciativa del
Banco Mundial).

Es un proyecto muy bien disefado, con buena gestion y
logro de resultados, sobre todo en los aspectos técnicos,
salvo algunas debilidades en los aspectos de
sostenibilidad e impacto.

El proyecto ha sacado provecho de la cooperacion
friangular, especialmente, en valores relacionados o
articulacién, complementariedad. El  cardcter y la
organizacion tfriangular se concentraron alrededor de la
transmision de conocimientos, métodos e instrumentos,
qgue constituyen el nicleo para el éxito del proyecto y
fienen vital importancia para otfros proyectos triangulares
en la Republica Dominicana.

Es un proyecto con un buen nivel de logro de resultados
acorde al contexto de intervencién, con una
planificacién y gestién ordenada, que promueve la
participacion activa de los actores involucrados y alienta
el entusiasmo de sectores estratégicos. Pese a los buenos
resultados en cuanto al contenido temdtico y los
productos del proyecto, las debilidades del apoyo por
parte del sector financiero y de los ayuntamientos limitan
su sostenibilidad e impacto.
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7.4 RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA
Proyecto de cooperacion triangular entre Chile, Guatemala y Alemania

“Fortalecimiento de actores clave en la seguridad alimentaria

del Departamento de Suchitepéquez”?®

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Fecha de elaboracién de la propuesta: 2014

Nombre del proyecto: “Fortalecimiento de actores clave en la Seguridad Alimentaria del
Departamento de Suchitepéquez”.

Area de cooperacion: Fortalecimiento Institucional - Capacitacion y extensién
académica en dreas agroindustrial y seguridad alimentaria.

Paises oferentes: Chile (oferentes Sur) y Alemania (oferente tradicional).

Pais Beneficiario: Guatemala

Volumen del proyecto: € 600.000 (aporte oferente Sur € 300.000; aporte de Alemania €
300.000)

Periodo de implementacion: 2014-2017 (con extensiéon al 2018)

Institucion coordinadora de CHILE - Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el

cooperacién internacional en el pais Desarrollo (AGCID)

oferente sur: Departamento de Agroindustrias, Facultad de Ingenieria Agricola

de la Universidad de Concepcién, Chile;
Direccién Provincial de Chillan del Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario (INDAP); Municipalidad de Chillédn (No se concretd la
participacién)
Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Departamento de Agroindustrias, Facultad de Ingenieria Agricola
oferente sur: de la Universidad de Concepcidn, Chile;
Direccidn Provincial de Chillan del Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario (INDAP

Institucion ejecutora del pais oferente Cooperacion técnica alemana a través de la Agencia Alemana

fradicional (Alemanial): de Cooperacion Internacional, Deutsche Gesellschaft fir
Infernationale Zusammenarbeit (GlZ) GmbH.

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais GUATEMALA

beneficiario: Centro Universitario de Sur Occidente de la Universidad de San

Carlos de Guatemala (Coordinador Ejecucién).

Gobernacién Departamental de Suchitepéquez.

Ministerios de Educacién, Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-
Instituto Técnico Industrial George Kerschensteiner

Institucion coordinadora de Secretaria General de Planificacion y Programacion de la
cooperacion internacional en el pais Presidencia. (SEGEPLAN)
beneficiario:

Contexto y Antecedentes

Se presenta en este informe la evaluacién final del proyecto “Fortalecimiento de Actores Clave en la
Seguridad Alimentaria del Departamento de Suchitepéquez” en Guatemala 2015-2018, enmarcado en
el trabajo conjunto apoyado por el Fondo Regional para la Cooperacién Triangular en América Latinay
el Caribe, especificamente por los acuerdos de Cooperacion Triangular (CTr) Chile-Guatemala-
Alemania.

Antecedentes del proyecto

La demanda de cooperacion original se remonta al 2009, retomada en el 2013-2014 durante una
mision que hicieron la Agencia Chilena de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AGCID) y la
Facultad de Ingenieria Agricola de la Universidad de Concepciéon de Chile -UDECO- al Centro
Universitario de Suroccidente (CUNSUROC) en la que se concreté la idea de vincular la actividad

15 Evaluacidn realizada por la consultora Susana Raffalli para ECI Gestién del Desarrollo Humano
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académica con el desarrollo productivo local en favor de promover la seguridad alimentaria de la
poblacion vulnerable del Departamento de Suchitepéquez.

Objetivos del proyecto
— General

Contribuir a la seguridad alimentaria y desarrollo productivo agroindustrial en la poblacién
guatemalteca.

— Especifico

Generar un modelo de gestion y de asociacidon entre la universidad, sector productivo local y gobierno
local, que permita fortalecer la seguridad alimentaria y el desarrollo productivo agroindustrial en el
Departamento de Suchitepéquez, creando capacidades técnicas en el CUNSUROC y en otros actores
claves: Gobernacién Departamental de Suchitepéquez, Ministerio de Educacién, Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Instituto
Técnico Industrial George Kerschensteiner y Sector Privado.

— Cambios en el contexto de implementacion. Fases del proyecto.

En el primer afio de implementacion, se llevaron a cabo actividades de diagndstico de potenciales
socios para el modelo de gestidon local por la seguridad alimentaria y se diagnostican las capacidades
del CUNSUROC. El final de este tiempo coincidié con cambio de autoridades locales con las que se
habian hecho compromisos, desmontaje por corrupcion de programas publicos relevantes a la
tematica, fallecimiento de la directora del CUNSUROC vy discapacidad del encargado de la planta de
alimentos. Esta primera fase, concluyd con la certeza de que se habian establecido expectativas
mucho mas amplias de las que el CUNSUROC podia absorber. En efecto, hubo un cambio radical de
los actores con los que se habia establecido compromisos y pérdida del tejido humano del proyecto. A
mitad del segundo afio de implementacién se rescatd el proyecto retomando actividades desde el
nivel central de la USAC, con implicacion del programa EPSUM vy otros centros universitarios. Se
reorganizaron los componentes y se redujeron las expectativas, completandose asi la Ultima fase del
proyecto.

Metodologia de la Evaluacién
La mision de evaluacion se llevd a cabo entre los meses de enero y abril del 2019.

El andlisis para la evaluacion se hizo sobre dos dimensiones: la del proyecto en si y la de las
contribuciones del enfoque de Cooperacién Triangular al logro de objetivos. Se usaron dos conjuntos
de criterios para la valoracién: los criterios de la OCDE/CAD (pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y
sostenibilidad) y los indicadores para evaluar el valor agregado de la operacion de cooperacién
triangular.

Resultados de la evaluacion
e Pertinenciay disefio

Los objetivos del proyecto son coherentes con la politica publica del pais beneficiario en relaciéon con
la tematica, la cual es pertinente a las necesidades criticas del pais beneficiario. No obstante, la
calidad del disefio del proyecto es pobre en cuanto a: vacios dejados por una deficiente valoracion de
las capacidades institucionales del pais beneficiario; las causas del problema de inseguridad
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alimentaria, por la definiciéon de resultados muy ambiciosos; y por la carencia de una ldgica explicita
entre objetivos y resultados.

e Eficiencia de la implementacion

Los conflictos en la estructura y gobernanza interna entre las partes, la falta de claridad de roles y
responsabilidades para con los resultados esperados, el débil manejo de la informacién para alcanzar
una vision comun de los procesos y un seguimiento poco sistematico y oportuno, restaron eficiencia a
la gestidon. La coordinacion pudo mejorarse para compensar los contratiempos en el contexto y
proteger los tiempos y actividades estipuladas o alternativas. Se verificaron retrasos importantes de
gestion.

e Efectividad en el logro de metas

Solo para la mitad de los resultados esperados se alcanzé un cumplimiento entre parcial y total. La
mitad de los resultados esperados no se alcanzaron por interrupcion del desempefio del componente
ante la falta de capacidad que ofrecian las estructuras del CUNSUROC para rendir los productos
esperados. La otra mitad de los resultados fueron alcanzados a satisfacciéon y las actividades
alternativas planteadas en la fase de rescate del proyecto se desarrollaron con excelencia y
dedicacion.

e Sostenibilidad de procesos y resultados

Los resultados de los componentes del proyecto que se pudieron completar se concretan en
productos todavia sujetos a aprobacién y canalizacién hacia otras acciones dentro de las estructuras
de la USAC vy sus programas EPSUM vy Centros Universitarios. No es posible al momento de la
evaluacidn valorar la sostenibilidad del proyecto.

e |mpacto

Los equipos de las instituciones del Pais Beneficiario y del Pais Oferente Sur quedaron vinculados
entre si. Esta vinculacion abrié a su vez vinculaciones con otras universidades de la region. Ya se estan
coordinando intercambios concretos para el futuro préximo. Los equipos universitarios del Pais
Beneficiario conocen mejor sus retos y potencialidades. Las instituciones de los Paises Oferentes y del
Pais Beneficiario convalidan el valor afiadido que puede dar el enfoque de Cooperacién Triangular en
los momentos mas criticos de un proyecto.

Contribucion de la CTr al logro de resultados del proyecto

Las dificultades, contratiempos y situaciones fortuitas que ocurrieron simultdneamente, hasta
provocar casi la paralisis del proyecto, fueron sorteadas exitosamente por medio de la flexibilidad y
creacién conjunta de los paises socios y de la apropiacién, empefio y compromiso de las partes.

Se tuvo mucha claridad sobre el valor particular que aportaba cada parte involucrada y se le saco el
maximo provecho con un buen nivel de complementariedad entre ellas. Sin embargo, no se
generaron compromisos suficientes que permitieran cubrir la pérdida de socios. Asimismo, la
participacién de las partes que presentaron la demanda original del proyecto fue nula. Las primeras
aproximaciones con las iniciativas originales de cooperacion se plantearon hace 10 afio, y retomadas
en el 2013. Se tratdé de un tiempo de concrecidon muy largo que desvinculd a quienes impulsaron la
idea original, especialmente SEGEPLAN. Las instituciones del pais beneficiario valoran y aprovechan el
conocimiento de formas alternativas de integrar sus iniciativas al desarrollo y de engranarse con mas
autonomia en mecanismos de cooperacion.
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Los procesos generados por el proyecto, y la cooperacion triangular entre los paises involucrados,
dieron evidencias de que es posible una cooperaciéon basada en el entendimiento comun de
compromisos y de la relevancia de la mision, convalidando el enfoque de desarrollo que promueve la
agenda 2030.

Conclusiones

a. Proyecto con objetivos ambiciosos, alcanzados a un nivel minimamente suficiente gracias a la
flexibilidad, adaptacion a los riesgos y sentido de apropiacion de la relevancia de los objetivos
para Guatemala y de la potencialidad de USAC como universidad transformadora del medio social
a partir de los ejercicios profesionales supervisados de sus estudiantes en el contexto y de la
prestacién de servicios especificos relevantes a la solucion de problemas en su entorno por la via
de investigaciones y produccion de insumos.

b. Efectiva apuesta, tanto del Pais Beneficiario, como de los Paises Oferentes (especialmente la
AGCID y GIZ-Chile) por rescatar el proyecto en sus momentos mas criticos a través de la
apropiacion, la flexibilidad y la creacién conjunta de alternativas.

c. Laocurrencia de obstaculos fortuitos y otros riesgos que hubieran podido preverse de antemano,
fueron determinantes en obstaculizar mas logros. Con un mejor disefio del proyecto,
diagnosticando oportunamente las capacidades, explicitando mejor la teorfa subyacente al
cambio aspirado y una mejor precision de supuestos, de riesgos y con una estructura de gestion
mas clara y sistematica, los resultados hubieran sido mucho mas consistentes con lo que se podia
alcanzar en el marco de tiempo estipulado.

d. Aunqgue la consecucion de resultados fue en su mayoria parcial, y en algunos casos nula, los
procesos del proyecto permitieron profundizar conocimientos; descubrir nuevos enfoques de
trabajo; impulsar los primeros pasos de una cadena de cambios a mediano y largo plazo; sentar
un tejido de comunicacion e intercambio; y brindarle, tanto a Guatemala, como a los paises
oferentes, una oportunidad de reflexionar y aprender.

e. En el caso de AGCID y GIZ, la oportunidad es valiosa para ver que, a pesar de varios afios y
proyectos previos, todavia puede pasar que se descuiden aspectos muy sencillos y basicos que
nos confirman que, las areas del disefio y la pertinencia de un proyecto son fundamentales y que
la construccién conjunta, la apropiacion y el sentido de compromiso con las potencialidades de un
pals son esenciales para compensar cuando esto no se alcanza y para avanzar hacia alianzas por el
desarrollo.

f.  Los procesos del proyecto, y la cooperacion triangular entre los paises involucrados, dieron
evidencias de que es posible una cooperacién basada en el entendimiento comun de
compromisos y de la relevancia de la misién, convalidando el enfoque de desarrollo que
promueve la agenda 2030.

g. El proyecto amerita continuidad por la relevancia de la temdtica, por lo prometedor de continuar
validando la cooperacion entre universidades, por la potencialidad de la institucion del pais
beneficiario, y por el fuerte compromiso de los paises involucrados con en el logro de objetivos.
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EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

Dimensién Criterio de
Evaluacion
Proyecto Pertinencia
temdticay
calidad del

Diseno

Cooperacion  Pertinencia
friangular para la

cooperacid

n triangular

Proyecto Eficiencia
dela
implementa
-cién

Cooperacion  Eficiencia
friangular enel
manejo de
las
estructuras
friangulares

Proyecto Efectividad
en el logro

de
resultados

Cooperaciéon Efectividad
triangular dela
contribucié
n de CTr al
logro de
resultados

Calificacién

9
Moderadament
e insatisfactorio

11
Moderadament
e exitoso

8
Moderadamente
insatisfactorio

11
Moderadament
e exitoso

8
Moderadament
e insatisfactorio

11
Moderadament
e exitoso

Observaciones

Los objetivos del proyecto son coherentes con la politica
publica del pais beneficiario en relacion con la temdtica. La
temdtica es pertinente a las necesidades criticas del pais
beneficiario. No obstante, la calidad del diseno del proyecto
es pobre en cuanto a: vacios dejados por una deficiente
valoracion de las capacidades institucionales del pais
beneficiario, de las causas del problema de inseguridad
alimentaria, por la definicidn de resultados muy ambiciosos y
por la carencia de una légica explicita entfre objetivos y
resultados, por la corta consideracién de supuestos mortales
a la gestiéon y por el vacio de no contar con un marco minimo
de resultados.

Las dificultades, contratiempos y situaciones fortuitas que
ocurrieron simultdneamente hasta casi la pardilisis del
proyecto, fueron sorfeadas exitosamente por medio de la
flexibilidad y creacién conjunta de los paises socios y de la
apropiacion, empeio y compromiso de las partes. Las
instituciones de los paises supieron encontrar una forma
directa de operar para maximizar la eficiencia en el logro de
resultados aportando su experiencia adheridos a los principios
de la CTr. Los procesos del proyecto contribuyeron a
convalidar que la construccion de alianzas es un ODS vdlido y
a impulsar pasos insipientes hacia los ODS de hambre cero,
educacién de calidad, industria e innovacién y produccion y
consumo responsable, principalmente.

Los conflictos en la estructura y gobernanza interna entre las
partes, la falta de claridad de roles y responsabilidades para
con los resultados esperados, el débil manejo de la
informacion para alcanzar una vision comun de los procesos
y un seguimiento poco sistemdtico y oportuno, restaron
eficiencia a la gestion. La coordinacién pudo mejorarse para
compensar los contratiempos en el contexto y proteger los
tiempos y actividades estipuladas o alternativas. Hubo un
retraso importante de la gestion.

Se tuvo mucha claridad sobre el valor particular que
aportaba cada parte involucradas y se le sacd el maximo
provecho con un buen nivel de complementariedad entre
ellas. Se valora la apropiacion y el sentido de compromiso de
la AGCID y de GIZ Chile en rescatar al proyecto de los
confratiempos y de USAC en coordinar alternativas para el
cumplimiento de las metas. No se generaron compromisos
suficientes que permitieran cubrir la pérdida de socios y la
participaciéon de las partes que presentaron la demanda
original del proyecto fue nula a lo largo del proceso y las
capacidades o disposicién del CUNSUROC por retener y
aprovechar las oportunidades fue minima.

Solo para la mitad de los resultados esperados se alcanzd un
cumplimiento entre parcial y total. La mitad de los resultados
esperados no se alcanzaron por interrupcién del desempeio
del componente ante la falta de capacidad que ofrecian las
estructuras del CUNSUROC para rendir los productos
esperados. La ofra mitad de los resultados fueron alcanzados
a satisfaccion y las actividades alternativas planteadas en la
fase de rescate del proyecto se desarrollaron con excelencia
y dedicacion.

La activaciéon de complementariedades, de la apropiacion y
del aporte de soluciones conjuntas de los paises oferentes y
beneficiario fue efectiva en el rescate del proyecto.

Las instituciones del pais beneficiario valoran y aprovechan el
conocimiento de formas alternativas de integrar sus iniciatfivas
al desarrollo y de engranarse con mds autonomia en
mecanismos de cooperacion.

Pagina 62



WECI::

SOSTENIBILIDAD

IMPACTO

VALORACION GLOBAL

Proyecto

Proyecto

Criterios
OCDE/CAD

Apreciacion

de Procesos

cooperaciéon
friangular

EVALUACION
GENERAL

Sostenibilid
ad de
resultados y
de
procesos

Impacto
del
proyecto
mads alld del
logro de sus
resultados

9
Moderadament
e insatisfactorio

11
Moderadament
e exitoso

9
Moderadament
e Insatisfactorio

11
Moderadament
e exitoso

10
Moderadament
e exitoso

Los resultados de los componentes del proyecto que se
pudieron completar se concretan en productos todavia
sujetos a aprobacién y canalizaciéon hacia ofras acciones
dentro de las esfructuras de la USAC vy sus programas EPSUM y
Centros Universitarios. No es posible al momento de la
evaluacién valorar la sostenibilidad de lo impulsado hasta el
fin del proyecto.

Los equipos de las instituciones del Pais Beneficiario y del Pais
Oferente Sur quedaron vinculados, esta vinculacion abrid a su
vez vinculaciones con otras universidades de la regidn y estdn
coordinando proximos intercambios concretos. Los equipos
del Pais Beneficiario conocen mejor sus retos y
potencialidades como Universidad e incorporan las
evidencias y la estima que da verificar por contacto con las
experiencias del Pais Oferente Sur que es posible tener
universidades fransformadoras del medio y que la USAC tiene
con qué hacerlo. Las instituciones de los Paises Oferentes y
del Pais Beneficiario convalidan el valor anadido que puede
dar la apropiacion, la flexibilidad y la creacion conjunta de
alternativas que se alcanza con la cooperacion triangular en
los momentos mds criticos de un proyecto tradicional.

Las evidencias sugieren que el proyecto ha alcanzado un
nivel minimamente suficiente de alcance de los resultados
esperados. La ocurrencia de obstdculos fortuitos y la latencia
de otros riesgos que hubieran podido preverse de antemano
y que hacian inviable alguno de los objetivos formulados, solo
fue posible gestionarlos para rescatar el proyecto y terminar
con moderado éxito gracias a que la gestion tuvo el valor
anadido de la cooperacion triangular.

Los procesos del proyecto y la cooperacion triangular entre
los paises involucrados dieron evidencias de que es posible
una cooperacion basada en el entendimiento comun de
compromisos y de la relevancia de la misién, convalidando el
enfoque de desarrollo que promueve la agenda 2030.
Proyecto con objetfivos ambiciosos, alcanzados a un nivel
minimamente suficiente por la flexibilidad, adaptacion a los
riesgos encontrados y sentido de apropiacion de la
relevancia de objetivos y de la potencialidad de las
iniciativas generadas para continuar. Valioso
acompanamiento, soporte y sentido de compromiso de
AGCID y GlZ-Chile. Proyecto que amerita continuidad por la
relevancia de la temdtica, la potencialidad de la institucion
del pais beneficiario y el fuerte compromiso con en el logro
de objefivos.
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7.5 RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA
Proyecto de cooperacion triangular entre Chile, Haiti y Alemania

wu

Imaginar un futuro juntos” (desarrollar las capacidades de jévenes de zonas marginales,

urbanas y rurales, para desarrollar micro emprendimiento y empleo)”*®

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Fecha de elaboracién de la propuesta:

Nombre del proyecto:
Area de cooperacion:

Paises oferentes:
Pais Beneficiario:
Volumen del proyecto:

Periodo de implementacion:
Institucion coordinadora de
cooperacion internacional en el pais
oferente sur:

Institucion ejecutora del pais oferente
fradicional (Alemania):

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais
beneficiario:

Institucion coordinadora de
cooperacion internacional en el pais
beneficiario:

2013

“Imajine avni-nou ansanm” (Imagina un futuro juntos).

Asesoria técnica y transferencia de conocimientos; formacién y
fortalecimiento institucional para el desarrollo de capacidades
humanas, con el fin de dejar instaladas condiciones de generacién de
ingresos y empleos dignos y duraderos en los jovenes con respeto del
medio ambiente.

Chile (oferentes Sur) y Alemania (oferente fradicional)

Haiti

EUR 600.000 (Aporte oferente Sur: EUR 300.000; Aporte de Alemania:
EUR 300.000).

2014 al 2017.

Agencia Chilena de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(AGCID).

Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS).

Cooperacion técnica alemana a través de la Agencia Alemana de
Cooperacién Internacional, Deutsche Gesellschaft fUr Internationale
Zusammenarbeit (GlZ) GmbH.

Haitian Resource Development Foundation (HRDF)

Haiti:
Ministerio de Medio Ambiente de Haiti
Ministerio de Agricultura

Haitian Resource Development Foundation (HRDF)
Instituto Nacional de la Formacién Profesional (INFP)

Contexto y Antecedentes

A través de la Cooperacidon Triangular, Alemania — Chile - Haiti, se implementd el proyecto “Imajine
avni-nou ansanm - Imagina un futuro juntos”, financiado por el Fondo Regional para el Fomento de la
Cooperacion Triangular en América Latina y el Caribe, el cual tuvo por objetivo contribuir a la
formacién e insercién laboral de jovenes haitianos a través del emprendimiento y una formacién
técnica en el cuidado del medio ambiente.

En el marco del Foro de Alto Nivel realizado en octubre de 2012, Alemania y Chile manifestaron el
interés de realizar un primer proyecto de cooperacién triangular en Haiti (pais beneficiario). Asi, en
2013, Haiti presenté la demanda expresa de la necesidad identificada para iniciar la fase de disefio y
lograr ejecutar el proyecto en territorio haitiano. El proyecto cumplia con las lineas que Chile y
Alemania impulsaban hacia América Latina: promover proyectos innovadores, que permitieran la
incorporacion de actores del sector privado, academia y sociedad civil.

En el aflo 2013 se realizé un diagndstico en el marco de la etapa de disefio del proyecto, que
establecid que el proyecto debia buscar dejar instaladas las condiciones de generacién de empleos
dignos y duraderos a través de la formacién, el acompafiamiento y el fortalecimiento institucional. Se

16 Evaluacion realizada por la consultora Lida Rodriguez para ECI Gestion del Desarrollo Humano.
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debia buscar mejorar: los ingresos de las comunidades; la cohesién social; el arraigo de la poblacion;
la empleabilidad de los jovenes a través de incorporacién de nuevas habilidades; y la proteccion del
medio ambiente!’.

Objetivos del Proyecto

El proyecto se propuso como objetivo Desarrollar las capacidades de jévenes de zonas marginales
rurales, para impulsar experiencias en micro emprendimiento y empleo en sectores del
medioambiente y de transformacion de productos agricolas. Los objetivos especificos fueron: 1)
Contribuir al fortalecimiento de capacidades técnicas, tedricas y practicas de emprendimiento vy
empleo, organizacién social y protagonismo de los jovenes en oficios de medio ambiente. 2)
Incentivar practicas de produccidon-transformacion y comercializacién agricola adecuada al
medioambiente en la seccidon 3 Brodequin de Aquin. 3) Ofrecer oportunidades de formacion técnica
(Certificado de Aptitud Profesional CAP) para un grupo de jévenes de Brodequin. 4) Contribuir a la
construccién de una conciencia de los desafios del medioambiente a partir de la formacion de
formadores. 5) Fortalecer la capacidad institucional del Estado, generando condiciones para
institucionalizar el proyecto en politica publica y replicar las experiencias exitosas en el campo de la
formacién profesional en oficios del medioambiente y de produccién agricola respetuosa del
medioambiente.

Resultados de la Evaluacion
e Pertinenciay disefio

La pertinencia tematica y de contenido, se ajusta al Plan Estratégico de Desarrollo de Haiti, a las
tematicas promovidas por la GIZ en el marco del Fondo Regional; y las necesidades del pais
beneficiario; cumple de manera satisfactoria con la participacion de las instituciones beneficiarias.
Adicionalmente, a pesar de los desafios experimentados, las sinergias entre los socios y el pais
beneficiario, fueron sorteadas para el desarrollo correcto, mds no oportuno del proyecto. De esto se
desprende, que la pertinencia del proyecto ha sido exitosa.

Pertinencia de la modalidad de la cooperacién triangular

La modalidad de CTr permitié que todos los paises socios pudiesen poner sus conocimientos a
beneficio de los otros; aportando beneficios a las relaciones desde la experiencia de cooperacion Sur-
Sur, aspectos técnicos y logisticos. Adicionalmente, dado el intercambio de saberes, se esperaria el
proyecto sea replicado en otras regiones de Haiti y de América Latina y el Caribe.

= Eficiencia en la implementacién

Se concluye que en el proyecto se mantuvo una coordinacién adecuada, pero mejorable, entre las
contrapartes politicas, los consultores y la GIZ. Sin embargo, es necesario considerar actores en
niveles no tan ejecutivos y mas de gestiéon para lograr mantener una mayor coordinacién vy
participacidén de todos los involucrados, asi como su constante participacion de los miembros que
inicialmente hicieron parte del proyecto a nivel ministerial. Puede mejorarse la coordinacion inter
agencial e interministerial para cumplir con los tiempos estipulados. Existié un retraso de 1,5 afios en
la implementacién debido a un contexto de inestabilidad politica, los procesos administrativos
complejos, y los impactos del huracan.

17.GlZ, 2013. Documento de disefio del proyecto.
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Eficiencia en el manejo de estructuras triangulares

Se observd un buen nivel de complementariedad entre entidades responsables incluyendo
participacién de entes publicos, de la sociedad civil y del sector privado. Se destaca, el caracter
complementario de GIZ y AGCID durante la ejecucién. GIZ en términos de gestion de proyectos desde
el pre-disefio hasta el cierre y AGCID en lo técnico vy su flexibilidad para continuar labores, cuando GIZ
tenia que cerrar administrativamente. Los costos administrativos fueron considerados muy altos.

= Efectividad de las medidas/logros de resultados del proyecto

La eficacia del proyecto fue, en general, moderadamente exitosa. El proyecto logré que 20 de los 30
jévenes finalizaran el proceso de formacién CAP en medio ambiente, quienes consideraron
pertinentes y eficaces, tanto la metodologia como las herramientas utilizadas por los formadores. El
proyecto dejé instalado el centro de transformacién para ser aprovechado por los jovenes, que
pudieron poner en practica lo aprendido en la formacién CAP y en el marco de sus actividades de
transformacién y venta de productos agricolas. A pesar del cumplimiento satisfactorio de los
resultados del proyecto, la evaluacién y certificaciéon de los jévenes CAP en medio ambiente, tardd
mas de lo pronosticado y los diplomas fueron entregados hasta el 5 de abril de 2019, en un evento en
el que participaron: la GIZ, FOSIS, AGCID, y el INFP.

= Sostenibilidad de procesos y resultados logrados

Se pone en evidencia que es un riesgo para la sostenibilidad del proyecto fue la demora por parte del
INFP para otorgar la certificacion a los jovenes y a los formadores. Este aspecto dificultd la
apropiacion y la réplica del proyecto, para ser traducido en politica publica de educaciéon en medio
ambiente. Es de extrema relevancia, que, dada la inversién realizada, se lleve a cabo una segunda fase
del proyecto, con el fin de aprovechar, escalar y darle sostenibilidad a los resultados alcanzados en la
fase inicial.

=  |mpacto

El proyecto dejé capacidades instaladas en los jovenes a través de la formacion CAP en medio
ambiente, esto se evidencia en las encuestas realizadas a los jovenes, en las que ellos afirman que: i)
han apropiado los conocimientos, aplicandolos para cambiar su estilo y calidad de vida; ii)
actualmente transforman y venden productos agricolas propios de la cuenca; iii) han percibido
ingresos adicionales, que les han permitido ayudar a sus familias e invertir en sus propios negocios.
También se evidencia en las entrevistas, que los jévenes transmiten sus conocimientos a sus circulos
sociales, fomentando una producciéon y consumo sustentables en la zona de intervencion del
proyecto.

Conclusiones

La CTr dotd un rol fundamental en la implementaciéon satisfactoria del proyecto “Imajine avni-nou
ansanm”. i) La apropiacién y asociacién horizontal fue garantizada y la confianza entre los socios
involucrados fue aumentada; ii) la complementariedad de la CTr, en el accionar entre el pais
beneficiario, el pais en desarrollo y el miembro CAD, se reflejé en la el uso de sus fortalezas para
aportar a la implementacién del proyecto; iii) el intercambio de conocimientos entre las partes fue
garantizado. Los socios crearon soluciones conjuntas para los desafios que podria presentar la CTr en
un pais de las caracteristicas de Haiti, y las partes implicadas valoraron positivamente el proceso
aprendizaje conjunto con el pais beneficiario; iv) La flexibilidad de la CTr jugd un papel importante
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desde el inicio del disefio del proyecto hasta su implementacién, esto permitié que el proyecto fuera
implementado bajo una base de confianza entre los socios. Finalmente, v) el proyecto contribuyd a
los ODS 12 y 17 a través de la generacién de alianzas, promoviendo una cooperacion para el
desarrollo mas efectiva, con un entendimiento comun del desarrollo internacional en sus diversas
esferas.

Gracias a la CTr es posible evidenciar el valor agregado a la implementacién y seguimiento del
proyecto, incluyendo el valor brindado por el pais beneficiario. Por su parte, Chile, doté de
conocimiento técnico en el desarrollo de micro emprendimientos cuidadosos del medio ambiente,
analisis de viabilidad, capacitaciéon y ejecucién de proyectos, al contar con relaciones de cooperacién
Sur-Sur en Haiti. Mientras que, Alemania brindd su experticia en cooperacion internacional, aporté la
metodologia de diagndstico pertinente para el contexto haitiano, dada la calidad y experiencia en
materia de educacién en América Latina del consultor de la GIZ que participd en todo el proceso.

En cuanto al valor agregado de la CTr en general, se hace énfasis en lo relevante que indican los
actores fue el proceso de aprendizaje conjunto con el pais beneficiario. Principalmente, al ser el
primer proyecto de cooperacion triangular en Haiti, generd valor agregado para Alemania como
cooperante CAD. No obstante, la GIZ a pesar del bagaje especifico no contd con una agencia en Haiti,
lo cual dificultd lo administrativo.

Alemania, cumplié el rol de favorecer y fortalecer las relaciones de confianza y de cooperacién Sur-
Sur entre Chile y Haiti.

En materia del proyecto como tal, lo que solamente queda pendiente realizar son las debidas
acciones institucionales y estales para completar la finalizacion de la acreditacion de una parte de la
malla curricular del CAP. De ese modo, los beneficios del proyecto se traducirian en una politica
publica a favor de la formacién profesional en el emprendimiento medioambiental. El haber emitido
los diplomas ha sido un paso muy importante en esa direccién. Resta que a esos diplomas se les dé
validez oficial.

Recomendaciones:
Para intervenciones futuras se recomienda:
1) fortalecer la capacidad de gestidn local del beneficiario;

2) llevar a cabo un diagndstico previo para conocer el contexto, cuando se va a trabajar en un
pals por primera vez, especialmente cuando es un pais de institucionalidad fragil;

3) continuar fortaleciendo la formacién de jovenes para su empleabilidad bajo un enfoque
inclusivo, empresarial y sustentable, en Haiti;

4) aumentar la participacién y la inclusién de las contrapartes técnicas e instituciones
beneficiaras en la implementacion de las acciones;

5) tener una mayor presencia en terreno por parte de la GIZ a través de otros mecanismos,
cuando no haya oficina en el territorio;

6) garantizar la participacion de actores, que conozcan el lugar de intervencion y facilite
alianzas en el terreno;

7) garantizar una estructura de gestion clara y eficiente para la toma de decisiones;

8) fortalecer y ampliar los canales de comunicacion entre las partes para lograr un flujo de
informacion continuo y fluido;
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9) tener una mayor transparencia y planificacién en el uso de los recursos;
10) ser mas estratégicos en la planificacién y seguimiento a los resultados; v,

11) asegurar la correcta sistematizacion el material de réplica del proyecto y de la
metodologia de formacion.

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

Dimension Criterio de | Cadlificacion Observaciones
Evaluacién
Proyecto Pertinencia 10 El proyecto presenta una clara alineacion con el plan
temdtica, Moderadamente de desarrollo del pais beneficiario. No obstante, las
Participacion de exitoso sinergias, el seguimiento a la ejecucidn y a los
Beneficiarios y compromisos adquiridos fue un desafio al enfrentarse a
Sinergias cambios institucionales en Haiti, que dificultaron la
< comunicaciéon fluida entre las partes. Aun asi, el
(z) proyecto pudo sortearse de forma moderadamente
o exitosa.
&  Cooperacién Pertinencia para 13 Todos los paises han aportado sus experiencias para
o friangular la cooperacion Exitoso beneficio de los oftros. Los resultados del proyecto
friangular podrian ser empleados y/o ajustados a los demds
paises, asi como para otros territorios en Haiti.
También se han alineado las actividades y los resultados
con la contribucién al alcance de las metas planteadas
en los ODS.
Proyecto Eficiencia de la 10 El nivel de ejecucion y coordinacién por parte de las
implementacién = Moderadamente contrapartes politicas (agencias) y técnicas tuvo un
insatisfactorio  impacto valioso en la calidad de la mayoria de los
productos generados. Se observd un buen nivel de
complementariedad enfre enfidades responsables.
< Puede mejorarse la coordinacion Inter agencial e
O interministerial para cumplir con los fiempos estipulados.
5 Existid un retraso de 1,5 anos en la implementacion.
LI) Cooperacién  Eficiencia en el 10 Se observd un buen nivel de complementariedad entre
w triangular manejo de las Moderadamente entidades responsables, incluyendo la participacion de
estructuras exitoso entes publicos, de la sociedad civil y del sector privado.
friangulares Se valora el cardcter complementario que presentd
Chile a la CTr. Se recomienda elaborar un presupuesto
mds detallado y, prever posibles recortes (lo sucedido
con la GlZ). Existieron costos administrativos muy altos.
Proyecto Efectividad en el 10 A pesar de las demoras en los desembolsos de los
logro de Moderadamente honorarios y en los tiempos de contratacion, los
resultados exitoso consultores cumplieron safisfactoriamente con las
actividades planteadas. No obstante, existid una
demora significativa para la evaluacion y certificacion
9( de los j6venes CAP en medio ambiente, las cuales
@) fueron emitidas en abril de 2019 en un evento
é desarrollado por FOSIS. Adicionalmente, de comun
8 acuerdo enfre los actores y por falta de recursos
i (monetarios y de fiempo), no se lograron desarrollar las
actividades de socializacién con la comunidad.
Cogperouon Efechv@od .c!e ‘]2 Se observd que, para el desarrollo de las actividades, se
triangular la contribucion Exitoso . e . .
de CTr al logro contd con el apoyo técnico vy financiero para poder
llevar a buen término el proyecto.
de resultados
a Proyecto Sostenibilidad 9
S deresultadosy =~ Moderadamente Al momento de evaluar los resultados, se idenfifica la
= de procesos insatisfactorio  necesidad de la validaciéon de la malla curicular del
% programa de formacién, asi como la certificacién de
w jovenes y formadores para poder indicar la
8 sostenibilidad en el fiempo de la intervencion.
(%)
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WECI::

IMPACTO

VALORACION GLOBAL

Proyecto

Cooperacion
triangular

Criterios
OCDE/CAD

Apreciacion

de Procesos

cooperacion
friangular

EVALUACION
GENERAL

Impacto del
proyecto mds
allé del logro de
sus resultados

Impacto en

ofras

cooperaciones,

SOCios

12
Moderadamente
exitoso

12
Exitoso

10,2
moderadamente
exitoso

12 (11,75)
Exitoso

10,9

Se logré dejar capacidades instaladas en los jovenes a
través de la formacién CAP en medio ambiente. Los
jovenes cuentan con un oficio que anteriormente no
tenian, se preocupan e interesan en el cuidado del
medio ambiente, y replican el conocimiento adquirido
en reciclaje y gestién de residuos para el beneficio de
la comunidad.

Se valora el fortalecimiento que adquirié la
cooperacion Sur-Sur, y el reforzamiento de los lazos de
confianza que iniciaron para promover la cooperaciéon
bilateral Alemania-Haiti, dado el conocimiento del
contexfo y sus limitantes.

Se observan resultados positivos en todos los aspectos
evaluados, con oportunidades de mejora en materia
de eficiencia de recursos y en la sostenibilidad del
proyecto.

Proyecto que amerita continuidad en futuras rondas de
la cooperacion triangular. Las contrapartes técnicas
mostraron un alto compromiso en el logro de objetivos y
el aseguramiento de la sostenibilidad de los productos.
Los impactos pueden ser medibles en fufuras
infervenciones, generando contribuciones a los ODS.

Pagina 69



WECH::»

7.6 RESUMEN EJECUTIVO DE LA EVALUACION EX POST EXTERNA
Proyecto de cooperacién triangular Perd, Honduras y Alemania
“Fortalecimiento de capacidades interinstitucionales registrales

en gestion de la capacitacion”*®

DATOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Fecha de elaboracién de la propuesta:  Noviembre 2014

Nombre del proyecto: Fortalecimiento de capacidades interinstitucionales registrales en
gestion de la capacitacion

Area de cooperacion: Honduras: Fortalecimiento institucional

Paises oferentes: Pery (oferente Sur) y Alemania (oferente tradicional)

Paises Beneficiarios: Honduras

Volumen del proyecto: € 800.000 distribuidos asi: RENIEC-Pery € 300.000; RNP-Honduras
€200,000 y GIZ €300,000. Los aportes de Perd y Honduras serdn en
especie.

Periodo de implementacion: 30 meses

Institucion coordinadora de Agencia Peruana de Cooperacién Internacional (APCI) Perd

cooperacion internacional en el pais
oferente sur:

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil (RENIEC) del Per(
oferente sur:

Institucion ejecutora del pais oferente Cooperacién técnica alemana a través de la Agencia Alemana
fradicional (Alemanial): de Cooperacion Internacional, Deutsche Gesellschaft fur

Infernationale Zusammenarbeit (GlZ) GmbH.
Programa Buen Gobierno y Reforma del Estado de la Cooperaciéon
Alemana implementado por la GIZ en Perd.

Institucion (es) ejecutora (s) en el pais Registro Nacional de las Personas (RNP) de Honduras
beneficiario: GIZ en Honduras

Institucion coordinadora de Direccién de Cooperacién Internacional del Ministerio de
cooperacion internacional en el pais Relaciones Exteriores de Honduras

beneficiario:

Contexto y Antecedentes

El proyecto de cooperacion triangular de Fortalecimiento de capacidades interinstitucionales
registrales en gestion de la capacitacion surgié a demanda del Registro Nacional de Personas (RNP) de
Honduras con el objetivo de mejorar la calidad del servicio registral a través de la formacién adecuada
de los registradores civiles. El propdsito de este esfuerzo es garantizar que nifi@s, mujeres y
poblaciones indigenas tengan acceso a documentos de identidad fiables y de esa manera puedan
gozar de sus derechos civiles.

Honduras solicitd entonces el apoyo de la Agencia Alemana de Cooperacién Internacional - GIZ para
recibir una asesoria técnica del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC) de Peru en
el area de capacitacion registral en linea. Esta institucion ha logrado en los Ultimos afios alcanzar un
nivel exitoso de institucionalidad posicionandose asi como uno de los principales referentes en la
region lo que ha despertado el interés de varios paises latinoamericanos por recibir apoyo técnico del
RENIEC.

18 Evaluacion realizada por la consultora Ménica Cortez para ECI Gestion del Desarrollo Humano.
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La propuesta de proyecto fue aprobada por el Fondo Regional para la Cooperacién Triangular entre
América Latina y el Caribe en noviembre del 2014 por un periodo de 30 meses.

Objetivos del proyecto

El proyecto triangular tuvo como objetivo principal que Nifias y nifios, adolescentes, jovenes, adultos
y adultas de Honduras tengan acceso a servicios de registro civil e identidad de mayor calidad. Para
lograrlo se plantearon inicialmente cuatro lineas de accion, una de las cuales quedd en suspenso,
acordando los socios orientar las acciones hasta lograr tres resultados:

Una plataforma educativa virtual (PEV) dirigida a capacitar a registradores civiles de todo el
pais.

Un intercambio de conocimientos y experiencia entre los socios orientado a mejorar vy
fortalecer sus modalidades, metodologias de ensefianza y materiales educativos,
incorporando el enfoque de género e interculturalidad.

La consolidacion del programa de capacitacion de ambas instituciones cooperantes de
manera que pueda ser compartido con los registros civiles de América Latina y el Caribe, para
fortalecer las capacidades registrales.

Resultados de la Evaluacion
e Pertinenciay disefio

El objetivo del proyecto ha sido pertinente con las necesidades del Registro Nacional de Personas de
Honduras, que no cuenta con recursos suficientes para cubrir las demandas de capacitacion de
registradores y oficiales civiles que se encuentran esparcidos por todo el pais. Sin embargo, el RNP no
contaba con las condiciones institucionales y técnicas apropiadas para implementar el proyecto
conforme fue formulado. Segun la GIZ el proyecto presentado al Fondo Regional para la CTr,
planteaba como una de sus principales metas el desarrollo de una Plataforma Educativa Virtual en el
RNP-Honduras. Al momento de la ejecucién, se verificé que ello constituia una meta ambiciosa
debido a que el RNP Honduras aun se encontraba en una fase incipiente en lo que respecta al
desarrollo de su sistema de gestidn de capacitacidon. Esta situacion fue detectada al iniciar el proyecto
a través de un diagnéstico institucional del DFIER-RNP y tecnolégico del RNP desarrollado en conjunto
con el RNP en el Primer Semestre de 2016. Tampoco el RNP de PerU tenia sistematizada la
metodologia de capacitacion virtual a ser transferida a Honduras por lo que la primera fase del
proyecto tuvo que destinarse a crear las condiciones enecesarios en ambos paises para dar marcha al
intercambio. La GIZ explica que hubiera sido deseable adelantar el diagndstico de capacidades del
RNP vy realizarlo el 2015, pero resultd dificil debido a que requeria de la formulacion de términos de
referencia los cuales debian estar aprobados por el RNP, la seleccidon de un consultor adecuado, entre
otros aspectos. Un aspecto positivo en este proceso fue la participacién e involucramiento de los tres
socios en la definicion de la planificacién a seguir. Efectivamente, el diagndstico realizado en el |
Semestre de 2016 permitié definir, en conjunto con el RENIEC y el RNP, que se requeria empezar con
una asesoria al DFIER-RNP para (1) conocer las necesidades de capacitaciéon de los registradores
civiles gque constituyen su publico objetivo y (2) planificar sus actividades académicas (incluyendo la
definicion de qué cursos desarrollarian de manera presencial y qué cursos de manera virtual).
Asimismo, permitié identificar la necesidad de reforzar los materiales de capacitacién del RNP. Todo
lo anterior fue trabajado por el RNP con cooperacidn triangular del proyecto durante el Il Semestre de
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2016 e inicios del 2017. A partir de ello fue mas sencillo entrar a la asesoria en educacién virtual al
RNP, la cual pudo reforzarse a lo largo de 2017 hasta el 2018.

Pertinencia de la modalidad de la cooperacién triangular

El enfoque triangular como modelo de cooperacién fue acertado teniendo en cuenta que la
transferencia técnica la ofrece una institucién que ya ha superado desafios parecidos a los del pais
beneficiario. Se comparte problematicas parecidas aunque con enfoques de intervencion adaptados a
los contextos locales. Los socios tuvieron, sin embargo, algunas dificultades operativas vy
metodoldgicas para gestionar procesos de cooperacion triangular.

e Eficiencia en la implementacion

Los tiempos del proyecto tuvieron que prolongarse en dos oportunidades debido a algunas
complicaciones en la implementacién. Hubo necesidad de invertir tiempo en armar las condiciones
técnicas y metodoldgicas en ambos paises para que fluya el intercambio. Los socios establecieron una
estructura operativa en grupos de trabajo que, con el apoyo de la GIZ, consiguieron avanzar hacia los
resultados esperados.

Eficiencia en el manejo de las estructuras triangulares

La comunicacién trilateral fue un desafio para el proyecto asi como el manejo de las estructuras
triangulares. La rotacién de personal clave y la inestabilidad politica de Honduras afectd la gestion. Sin
embargo, el intercambio se ha materializado de manera exitosa a través de asesorias técnicas a
distancia, talleres interactivos y unas cuantas misiones a Honduras que permitieron ajustar los
procesos.

e Efectividad de las medidas/logros de resultados del proyecto

El proyecto ha logrado en general alcanzar los resultados acordados aunque no al nivel de
profundidad o empoderamiento como estaba previsto. EIl RNP de Honduras cuenta con una
Plataforma Educativa Virtual (PEV) que se encuentra operativa y tiene potencial de crecer. El RENIEC
de Peru se ha fortalecido con el proyecto gracias a la asesoria técnica especializada que ha hecho
posible mejorar los enfoques metodoldgicos de capacitacion virtual y sistematizar su programa de
capacitacion en linea. Ambos paises han reforzado también sus enfoques metodoldgicos para la
transversalizacion de la perspectiva de género e interculturalidad en sus materiales educativos y en la
practica registral. Se cuenta también con recursos de conocimiento que validan y documentan la
experiencia triangular y que pueden servir de referencia para otros paises de la region.

Contribucion de la CTr al logro de resultados del proyecto

La cooperacidon triangular garantiza la asistencia y acompafiamiento de la cooperaciéon alemana
durante la gestion del proyecto, lo cual resultd clave para establecer una gestion enfocada al logro de
resultados. La estructura triangular fue horizontal y participativa y se sacd provecho de experiencias
de cooperacidn anteriores relacionadas a la misma tematica (proyecto de RENIEC-Peru con el Registro
Civil de Personas de Paraguay). Los socios involucraron también a otros actores sociales en el proceso
de fortalecimiento de capacidades formativas - la Universidad Continental de Perud y la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan de Honduras- cuya participacién hizo posible el logro de
resultados.
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e Sostenibilidad de procesos y resultados logrados

La sostenibilidad de la Plataforma Educativa Virtual en el RNP de Honduras depende en gran medida
de la capacidad del equipo de formacion de profundizar el proceso de fortalecimiento iniciado y de
alinearse al nuevo plan estratégico de la institucién. Aunque existen muchos desafios institucionales
por resolver, el mayor valor que tiene el Departamento de Formacién (DFIER) es el compromiso del
equipo de formadores que ha demostrado una fuerte conviccion hacia la innovacion y la mejora de
los procesos de formacion.

Los procesos de fortalecimiento desarrollados en el RENIEC de Peru tienen mas chances de
consolidarse debido a la fuerte institucionalidad que goza la institucion.

e Impacto hasta la fechay futuros impactos esperados

No resulta posible medir los impactos del proyecto considerando que la evaluacion se desarrolld
apenas meses después de finalizada la cooperacién.

Conclusiones

El proyecto triangular Fortalecimiento de capacidades interinstitucionales registrales en gestién de la
capacitacion se propuso como objetivo que Nifias y nifios, adolescentes, jovenes, adultos y adultas de
Honduras tengan acceso a servicios de registro civil e identidad de mayor calidad, a través de la
creacién de una Plataforma Educativa Virtual (PEV) en el Registro Nacional de Personas (RNP)
orientada a mejorar la formacién de registradores civiles. La PEV estd operando aunque todavia con
bastante limitaciones institucionales las que, sin embargo, pueden superarse con el desarrollo de
lineas de accién que, por un lado, refuercen las capacidades adquiridas y, por otro, se alineen al
nuevo plan estratégico de la institucién. EI RENIEC de Peru ha logrado transferir su experiencia al RNP
fortaleciendo asi sus capacidades de formacion registral en entornos virtuales mediante guias,
orientaciones y manuales didacticos que constituyen la base medotodoldgica y tecnoldgica para el
desarrollo de cursos en linea.

Para que fuera posible esta transferencia al RNP Honduras el RENIEC ha recibido asesoramiento
técnico para documentar y sistematizar sus conocimientos en capacitacién virtual, hecho que no
estaba previsto pero que al final constituye un resultado positivo no esperado del proyecto triangular,
lo cual favorecerd los intercambios del RENIEC con otros registros civiles de la regién en el futuro. Los
equipos de ambos paises también han reforzado sus conocimientos en la transversalizacion del
enfoque de la perspectiva de género y de interculturalidad tanto en los materiales y documentos de
trabajo como en la préctica institucional. El proyecto ha contribuido también a generar evidencia de la
experiencia triangular mediante la elaboracion de recursos de conocimiento y la participacién del
RENIEC en un foro internacional que articula y moviliza a los registros civiles de la region, y sirve de
espacio publico para compartir estos aprendizajes. Tematicamente el proyecto fue pertinente
respecto de las necesidades de Honduras pero algunas lineas de accién resultaron demasiado
ambiciosas y requirieron de actividades previas para adecuar el contexto de intervencién a los
objetivos esperados. El apoyo y acompafiamiento decidido de la GIZ ha sido fundamental para el logro
de resultados. El equipo trilateral ha puesto su mejor esfuerzo por sortear las dificultades y avanzar
hacia el logro de los objetivos propuestos. El proyecto se encuentra alineado a por lo menos seis (6)
Objetivos de la Agenda de Desarrollo Sostenible (OD). La sostenibilidad de los logros alcanzados
dependen de la capacidad del Departamento de Formacién (DFIER) de Honduras de empoderarse del
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proceso de fortalecimiento institucional iniciado y encauzar sus lineas de accién a los desafios del

nuevo plan estratégico del Registro Nacional de Personas.

Dimension

Tabla 1. CALIFICACIONES DEL RESULTADO DE EVALUACION

Criterio de

Evaluacion

Cadlificacion

Observaciones

PERTINENCIA

EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

SOSTENIBILIDAD

IMPACTO

Proyecto

Cooperacion
triangular

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Cooperacion
friangular

Proyecto

Proyecto

Pertinencia

temdticay

calidad del
Diseno

Perfinencia
parala
cooperaciéon
friangular

Eficiencia de
la
implementaci
on

Eficiencia en

el manejo de

las estructuras
triangulares

Efectividad en
el logro de
resultados

Efectividad
dela
contribucién
de CTr allogro
de resultados

Sostenibilidad
de resultados
y de procesos

Impacto del
proyecto mads
alld del logro
de sus
resultados

13
Exitoso

14
Muy exitoso

13
Exitoso

11

Moderadamente

exitoso

14
Muy exitoso

14
Muy exitoso

11

Moderadamente

exitoso

No se
considera

El proyecto fue pertinente con las demandas de
Honduras pero planted metas un tanto ambiciosas
frente alas condiciones incipientes de la institucion
beneficiaria.

La modalidad friangular fue acertada, haciendo
posible la desarrollar la transferencia técnica de
PerU a Honduras. La debilidad estuvo en las
insuficientes capacidades y conocimiento de los
socios respecto de su rol y de las metodologias de
coordinacién y gestién operativa de las
cooperaciones triangulares.

El proyecto logré los objetivos con los recursos
disponibles. Se resalta el involucramiento del RENIEC
y el RNP Honduras, cuyos equipos se dedicaron
fuertemente al intercambio de conocimientos y la
toma de decisiones. Sin embargo, el plazo tuvo que
ser ampliado en dos ocasiones hasta lograr los
objetivos planificados. Combinar los tiempos con la
gestién operativa fue uno de los mayores retos de
la implementacién.

Los socios lograron concretar la fransferencia
técnica a través de asesorias a distancia, sin
embargo, tuvieron dificultades para manejar las
estructuras triangulares y hubo debilidades de
comunicacién y en la gestion operativa del
proyecto.

Se lograron buenos resulfados tanto en el RNP de
Honduras como en el RENIEC de PerU pero no a un
nivel de profundidad como lo esperado en el caso
del RNP Honduras (pais receptor) debido a que
buena parte del proyecto se destind a preparar las
condiciones técnicas e institucionales necesarias
para poner en marcha las actividades del
proyecto.

La modalidad de cooperacién contribuyd al logro
de resultados. Con mayor comunicaciéon y un
replanteo de las actividades de infercambio los
socios hubieran conseguido un mejor nivel de
desempeno.

La sostenibilidad en el caso del RNP Honduras no
estd asegurada pero es potencialmente positiva si
el DFIER logra dlinearse al nuevo plan estratégico
del RNP y al nuevo contexto institucional derivado
de una intervenciéon decretada por el Poder
Legislativo para reestructurar la institucion.

En el caso del RENIEC de Peru existen condiciones
No ha sido posible medir el impacto debido a que
la evaluacion se llevd a cabo a pocos meses de de
finalizacién del proyecto.
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VALORACION GLOBAL

Criterios
OCDE/CAD

Apreciacion

de Procesos

cooperaciéon
triangular

EVALUACION
GENERAL

13
Exitoso

13
Exitoso

13
Exitoso

Es un proyecto exitoso que ha logrado buenos
resultados en ambos paises cooperantes que sirven
de base para el desarrollo de nuevas capacidades
de formacion registral.

La modalidad triangular facilité el logro de
resultados y contribuyd a fortalecer capacidades
de formacioén en el RNP de Honduras y
capacidades de fransferencia técnica del RENIEC
de Peru.

El proyecto consiguié instalar una plataforma
educativa virtual en el RNP de Honduras que, con
el debido apoyo institucional, tiene potencial de
constituirse en una herramienta de mejora de la
calidad registral. Por su parte, el RENIEC de PerU
fortalecié sus capacidades de transferencia
técnica y ajustd sus metodologias de capacitacién
virtual sistematizéindolas en guias diddcticas que
pueden servir de referencia a otfros paises de la
region.
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